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1. Wprowadzenie

Strategia Rozwoju Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego (EOF) na lata 2014-2020 opracowana
zostata w celu realizacji ponadlokalnych, wspdélnych dziatan rozwojowych, wychodzacych poza
granice jednej gminy. Dokument powstal w wyniku porozumienia Gminy Miasto Elblag
z powiatami elblgskim i braniewskim oraz gminami tworzacymi te dwa powiaty, a takze
dziesiecioma instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na terenie Elblaga i w jego otoczeniu.
Celem jego utworzenia jest wspOtpraca na rzecz wspierania potrzeb rozwojowych gmin
i powiatéw Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego poprzez przygotowanie i realizacje wspdlnych

projektow o znaczeniu ponadlokalnym.

Dokument jest odpowiedzia na wyzwania, jakie niesie ze sobg nowa perspektywa finansowa
Unii Europejskiej na lata 2014-2020. Programowanie rozwoju przyjmuje coraz wyrazniej
charakter terytorialny, wymagajacy wspétpracy wielu instytucji i organizacji w celu realizacji
zamierzen rozwojowych. Do sprawnej realizacji Strategii niezbedne bedzie zintegrowane
zarzadzanie, na ktére sktada sie wspoétpraca i koordynacja prac poszczegdlnych samorzadow

terytorialnych tworzacych Obszar Funkcjonalny.

Jedna z ptaszczyzn wspétpracy sa dziatania na rzecz promocji EOF. Na potrzeby tego obszaru
powstata Strategia Promocji EOF, bedaca rozwinieciem tematycznym diagnozy zawartej
w Strategii Rozwoju Obszaru Funkcjonalnego Elblaga. Niniejsza Strategia uwzglednia
zagadnienia z zakresu kreowania regionalnych produktéw turystycznych, tworzenia marki EOF,
a takze dziatan promocyjnych w podziale na:

e promocje turystyczng,

e promocje gospodarczg,

e promocje wewnetrzng (na rzecz identyfikacji mieszkancow z obszarem EOF).

Dokument zawiera rowniez analize SWOT oraz identyfikacje gtéwnych probleméw i potrzeb
z zakresu promocji obszaru EOF, priorytety, dziatania, przedsiewziecia strategiczne. W planie
operacyjnym dla Strategii zamieszczono stosowny  zestaw  dziatan  wraz
z harmonogramem wdrozenia tych dziatan oraz okresleniem ich kosztow. Czes$¢ operacyjno-

wykonawcza ma horyzont czasowy do roku 2020.
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2. Diagnoza stanu obecnego

2.1.Turystyka

2.1.1. Walory turystyczne

Elblgski Obszar Funkcjonalny swoim zasiegiem obejmuje Zutawy Elblgskie, Wysoczyzne
Elblaska, Nizine Staropruska, Wybrzeze Staropruskie i Réwnine Warminska. Duza czes¢ EOF
zajmujg tereny o szczegbdlnych walorach przyrodniczych, charakteryzujacych sie
zréznicowanym krajobrazem. Oprécz terendéw nadzalewowych, znajduja sie tu rowniez tereny
jeziorno-bagienne i nizinne oraz liczne wzniesienia. Na obszarze Wysoczyzny Elblgskiej mozna
dostrzec rozmaite formy terenowe: jeziora, oczka wodne, wawozy oraz pagdérki, natomiast

Wybrzeze Staropruskie znane jest z wystepowania licznych rowéw, watéw i polderéw.

0 wybitnych walorach przyrodniczych $wiadczy fakt, iz udziat terenéw prawnie chronionych
w powierzchni gmin EOF wynosi 40%. Do sieci obszaréw cennych przyrodniczo naleza m.in.:
rezerwaty przyrody (lesne, florystyczne, torfowiskowe, ornitologiczne), Park Krajobrazowy

Wysoczyzny Elblaskiej, a takze Obszary Krajobrazu Chronionego.

Niepowtarzalnym zjawiskiem jest Rezerwat Jezioro Druzno, najwiekszy ornitologiczny rezerwat
w Polsce, przez ktéry prowadzi tor wodny Kanatu Elblgskiego z Elblgga do Ostrody. Wystepuje
tu okoto 180 gatunkéw ptactwa btotnego i wodnego, a takze liczne pomniki przyrody, wsréd

ktérych znajduje sie jeden z najstarszych w Polsce debow — Dab im. J. Bazynskiego.

O potencjale Srodowiska przyrodniczego EOF w znacznym stopniu decyduje Zalew Wislany -
akwen wewnetrzny, ktory taczy sie z Morzem Battyckim przez Ciesnine Pilawska. Bogactwo
zasobdéw organizmdéw wodnych sprzyja prowadzeniu gospodarki rybackiej. Porty rybackie
zlokalizowane sg zaréwno po poéinocnej stronie akwenu, jak i potudniowej: w Tolkmicku,
Fromborku i Nowej Pastece. W Suchaczu i Kamionku Wielkim mieszczg sie natomiast przystanie
rybackie. Na obszarach nadzalewowych panuje specyficzny mikroklimat, charakteryzujacy sie
duzym ustonecznieniem, wystepowaniem bryzy i silnych wiatréw, korzystnych dla mito$nikéw

sportow zeglarskich.

Okolice Fromborka obfituja w wody termalne i chlorkowo-sodowe, co sprzyja rozwojowi

turystyki zdrowotnej, gdyz moga by¢ one wykorzystywane w celach leczniczych.
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W Raczkach Elblaskich na Zutawach znajduje sie najnizszy punkt w Polsce, potozony 1,8 m

ponizej poziomu morza.

Duza réznorodnos¢ terenéw EOF stwarza mozliwo$¢ uprawiania réznych rodzajow turystyki:

>

wodnej - warunki panujace na Zalewie Wislanym umozliwiajg uprawianie sportow
wodnych, m.in. zeglarstwa, windsurfingu, kitesurfingu i sportéw zimowych (lyzwiarstwo,
landkiting, windsurfing lodowy). Ponadto odbywajg sie tu state rejsy pasazerskie
tramwajem wodnym na trasie Tolkmicko-Krynica Morska i Frombork-Krynica Morska.
Turysci majg réwniez okazje odby¢ rejs statkiem pasazerskim po Kanale Elblgskim,
ktéry ze wzgledu na rozwigzania techniczne oraz status pomnika historii uchodzi za
jedna z najwiekszych atrakcji regionu. Dalszy rozwdj turystyki wodnej zalezy gtéwnie od
wykorzystania pojawiajacych sie szans, do ktorych zaliczy¢ nalezy: chaty na tratwach
(obecnie rozwijajace sie na Zutawach Elblaskich), airboaty (silniki napedzane $migtem)
i poduszkowece (atrakcyjne na obszarach bagiennych i pokrytych gesta roslinnoscia);
pieszej - dobrze rozwinieta sie¢ szlakéw pieszych, cze$¢ z nich o ponadlokalnym
znaczeniu. Przez EOF przebiegaja m.in. Szlak Kopernikowski, 1aczacy miasto Olsztyn
z Toruniem, Szlak $w. Wojciecha z Elblaga do Swietego Gaju oraz Szlak Zutawski
z Gronowa Elblgskiego do Starego Pola, ktéry przebiega przez Zulawy Elblaskie;
rowerowej - przez EOF przebiegaja ponadlokalne szlaki rowerowe, a dzieki
zréznicowanemu uksztattowaniu terenu uprawiana jest takze wyczynowa turystyka
rowerowa (gorska). Na obszarze Ziemi Elblaskiej znajduje sie rowerowy szlak
menonitéw z nowoczesnym oznakowaniem tablic z fotokodami;

kolejowej - niezwykle atrakcyjna kolej nadzalewowa z Elblaga przez Tolkmicko,
Frombork do Braniewa;

konnej - w EOF znajduja sie liczne stajnie i szkdlki jezdzieckie, a takze szlaki konne, m.in.

wzdtuz dawnej trasy poczty cesarskiej.

Na terenie EOF wystepuja rowniez warunki sprzyjajace uprawianiu turystyki ornitologicznej,

polegajacej na obserwowaniu ptakéw w ich naturalnym S$rodowisku, w szczegdblnosci

unikatowych siedlisk. Miejscem oferujacym takie mozliwos$ci jest Rezerwat Jezioro Druzno.

Ziemie Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego charakteryzuje niezwykle bogata historia. Pierwsze

$lady bytowania ludzkiego pochodza z IX-VIII tysiaclecia p.n.e. (epoka kamienia). Liczne

odkrycia archeologiczne wskazuja na $lady kultur z epoki brazu, zelaza, az do okresu wedréwek

ludéw (kultury *tuzyckiej, pomorskiej, kurhanéw zachodniopomorskich oraz wielbarskiej
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i oksywskiej). Od VI i VII wieku n.e. na ziemiach tych datuje sie wczesne osadnictwo pruskie,
ktérego rozkwit przypada na XI wiek. Od XIII wieku powstawaty krzyzackie warowne zamkKi,
koscioty, folwarki, miasta. Historie tych ziem tworzyli m.in. poganscy Prusowie, Stowianie,
Zakon Krzyzacki, Mennonici, Polacy i Niemcy. Dzieki tak bogatej historii w kazdej gminie EOF
znajduja sie liczne zabytki. Na uwage zastluguja miedzy innymi: zamki, patace, dworki,
architektura sakralna, cmentarze, budownictwo wiejskie i miejskie z okresu Sredniowiecza
i wiekdbw nowozytnych. W ponizszej tabeli zestawiono wybrane zabytki o duzym potencjale

turystycznym znajdujace sie na terenie EOF.

Tabela 1. Wybrane zabytki na terenie Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego

Miasto/gmina Zabytki

e Stare Miasto

e Katedra sw. Mikotaja
Miasto Elblag e Brama Targowa

e (Centrum Sztuki Galeria EL

e Muzeum Archeologiczno-Historyczne

e Zesp6t patacowo-parkowy w Janowie
Gmina Elblag e Kosciét Podwyzszenia Krzyza Swietego

w Przezmarku

e Bazylika Mniejsza p.w. $§w. Katarzyny
Miasto Braniewo e Sanktuarium p.w. Krzyza Swietego

e Wieza bramna

e Ruina patacu w Rudtowie
Gmina Braniewo e Kosciét w Zelaznej Gorze

e Patacw Lipowinie

e Bazylika Archikatedralna Wniebowziecia NMP
i $w. Andrzeja Apostota

Miasto Frombork

e Muzeum Mikotaja Kopernika

o Wieza Radziejowskiego

e Most drogowy na rzece Narusa
Gmina Frombork e Koéciét filialny p.w. Wszystkich Swietych

w Wierznie Wielkim
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e Patac barokowy w Kadynach

e Zespot klasztorny Franciszkanéw w Kadynach
Gmina Tolkmicko e Domy podcieniowe w Leczu

e Koscidt $w. Jakuba w Tolkmicku

e Muzeum Regionalne w Tolkmicku

e Kosciét pw. Sw. Stanistawa w Milejewie
Gmina Milejewo
e Kosciét w Pomorskiej Wsi

o Koscidt sw. Piotra Apostota w Miynarach

Gmina Mtynary
e Ruiny Mtyna w Mtynarach
e Zamek w Pasteku
e KuZnia podcieniowa w Mariance
Gmina Pastek e Miyn w Kwitajnach
e Zespoty patacowo-parkowe w Anglitach,
Dawidach, Drulitach, Kwitajnach i Rzecznej
e Kosciét parafialny p.w. Najswietszego Serca
Gmina Rychliki Jezusa w Jelonkach

e Kosciét $w. Antoniego w Swietym Gaju

e Kos$ciél w Zwierznie

) e Domy podcieniowe w Markusach, Szalenicu,
Gmina Markusy
Stalewie, Zwierznie, Kepniewie

e Mostzwodzony w Jeziorze

e Pompa parowa w Rdzanach
Gmina Gronowo Elblgskie | e Zespot sakralny w Rozgarcie

o Wieza gotyckiego kosciota w Fiszewie

e Ratusz Miejski w Pienieznie
Gmina Pieniezno e Zamek Kapituty Warminskiej w Pienieznie

e Most nad Watsza

e Domy podcieniowe w Osieku i Plajnach
o Koscidét p.w. Wniebowziecia NMP
Gmina Godkowo w Skowronach

e Zespo6t dworsko-parkowy z folwarkiem

w Podagach
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e Koscidt parafialny p.w. Przemienienia

Panskiego w Wilczetach

Gmina Wilczeta

e Zespot patacowy w Gtadyszach

e Zespot folwarczny w Stobitach

e Cmentarzysko kurhanowe w Piérkowie
Gmina Ploskinia e Elektrownia wodna w Pierzchatach

e Koscidt p.w. sw. Katarzyny w Ploskini

Zro6dto: Opracowanie wiasne.

Atrakcyjnos$¢ turystyczng wzmacniaja miejsca takie jak legendarna osada wikingow Truso
w Janowie i cmentarze mennonickie. Badania archeologiczne i przyrodnicze wykazaty, ze Truso
zatozono bezposrednio nad brzegiem jeziora Druzno. Ustalono, Ze byt to teren o wyraZnie
zaznaczonych granicach, zajmujacy obszar ok. 10 hektaréw. Typ osadnictwa mozna okresli¢ jako
wczesnomiejski, wyksztatcony i funkcjonujacy w basenie Morza Battyckiego miedzy 700 a 1100
rokiem. Dowodem na istnienie osady w Janowie s3g liczne odkrycia archeologéw, m.in.
fragmentow ceramiki, ozdoby ze zlota i srebra, paciorki, starozytne

i Sredniowieczne monety oraz elementy uzbrojenia.

Na obszarze Zutaw i Krainy Kanatu Elblgskiego znajdujg sie mennonickie cmentarze ze starymi
drzewostanami, o duzej wartosci historyczno-zabytkowej. Nagrobki sg gtdwnie w ksztatcie steli,
tablic, cippusa i $cietego pnia drzewa. Najbardziej warto$ciowe pod wzgledem historyczno-
zabytkowym s3 stele - prostokatne ptyty o wysokos$ci do 2,5 m, wykonane z piaskowca

z bogactwem ornamentéw.

Bogata historia przyczynita sie do powstania wielu legend. Jedng z najbardziej znanych jest
opowies¢ o istnieniu w podziemiach pasteckiego zamku bursztynowej komnaty, powstatej na
zlecenie kréla pruskiego Fryderyka I. Pomimo wystepowania pewnych przestanek, komnaty nie
odnaleziono. Nie zmienia to jednak faktu, Ze tego typu legendy moga przyczyni¢ sie do

zwiekszenia popularnosci EOF wsréd turystéw.

Pomimo licznych waloréw laczacych wszystkie gminy Elblaskiego Obszaru
Funkcjonalnego, nalezy podkresli¢, ze kazda gmina jest inna i wszystkie
dysponuja unikalnymi walorami turystycznymi, co dodatkowo czyni obszar
jeszcze bardziej atrakcyjnym pod wzgledem turystycznym.
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2.1.2. Dziatania w obszarze turystyki

Rejestrowane przez GUS miejsca noclegowe wystepujg jedynie w sze$ciu gminach: Elblaguy,
Braniewie, Tolkmicku, Fromborku, Pasteku i gminie wiejskiej Elblag. Najwieksza liczba miejsc
noclegowych w przeliczeniu na 1000 mieszkancow dysponuje Frombork (37). Powyzej $redniej
wojewddzkiej, ktéra wynosi 14 miejsc noclegowych na 1000 mieszkancéw, plasuje sie jeszcze
tylko Tolkmicko (21). Najwieksza liczba catorocznych miejsc noclegowych jest w Elblagu (843),
jednak w przeliczeniu na potencjat ludnosciowy wynosi zaledwie 7 miejsc na 1000

mieszkancow.

Stan infrastruktury portowej poprawil sie w wyniku realizacji projektu pn. ,Petla Zutawska -
rozwoj turystyki wodnej. Etap 1”, ukierunkowanego na rozwdj turystyki wodnej na drogach
i szlakach wodnych Delty Wisty i Zalewu WiSlanego poprzez utworzenie sieci przystani
zeglarskich, portéw, pomostéw cumowniczych oraz mostéw zwodzonych. Petla Zutawska jest
fragmentem Miedzynarodowej Drogi Wodnej E 70, biegnacej z Rotterdamu az do Kiajpedy, co
czyni jg wysoce konkurencyjnym produktem turystycznym nie tylko w skali kraju, ale rowniez

catej Europy.

Pomimo wysokiego potencjatu turystycznego EOF jest prawie dwa razy rzadziej odwiedzany od
innych obszarow w wojewddztwie warminsko-mazurskim. W 2012 r. liczba turystéw
korzystajacych z noclegdw na 1000 mieszkancéw w EOF wyniosta 358, podczas gdy
w wojewddztwie 681 (prawie dwukrotnie gorszy wynik). Rowniez w Elblaggu wskaznik ten byt
stosunkowo niski (399 turystéw). Za istotny nalezy uznac fakt, ze w ostatnich latach gminy EOF
odnotowujg minimalny spadek turystéw korzystajacych z noclegéw na 1000 mieszkancow. Taki
stan rzeczy moze by¢ spowodowany dominujgcg rolg turystyki wodnej w regionie, co sprawia,
ze cze$¢ turystéw odwiedzajacych EOF rezygnuje z miejsc noclegowych na rzecz pol

kempingowych badz tez pozostaje na swoich todziach.
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Rysunek 1. Liczba turystow korzystajqcych z noclegéw na 1000 mieszkaricéow (2012 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

Turys$ci przebywajacy w EOF najczesciej decydujg sie na krétkotrwaty pobyt (w 2012 r. $Srednia
dtugo$¢ pobytu wyniosta 1,9 dni w 2012 r.). Jest to okres krotszy od Sredniej wojewoddzkiej
i krajowej, ktére odpowiednio wynosza 2,6 i 2,7 dni. Statystyki pokazujg, Ze pobyt w EOF ma
gtéwnie charakter weekendowy, gdyz oferta turystyczna nie zacheca turystéw do pozostania
w tym miejscu przez dluzszy okres czasu. W poréwnaniu do miejscowosci potozonych na
Mierzei Wislanej, gminy EOF przegrywaja wyraznie rywalizacje - dtugos$¢ pobytu turystéw

w Krynicy Morskiej oraz gminie Sztutowo wynosi ponad 5 dni.

Rysunek 2. Srednia dtugosé pobytu turystéw wyrazona w dniach (2012 r.)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.
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Jednym z czynnikéw, ktéry sktania turystow do diluzszego pobytu jest organizacja wydarzen
kulturalnych. W 2013 r. GUS zarejestrowal 56 imprez masowych w Elblaskim Obszarze
Funkcjonalnym sposrod 229 w catym wojewo6dztwie warminsko-mazurskim. Szczegétowe dane

przedstawia ponizsza tabela.
Tabela 2. Liczba imprez masowych w EOF wraz z liczbq uczestnikow (2013 r.)

Jednostka Rodzaj imprezy Liczba

terytorialna  Artystyczno uczestnikow
: i lacznie
M Interdyscyplinarna | Sportowa  (acznie)

Woj.

warminsko- 134 7 88 569 098
mazurskie

HoTete 2 0 0 3000
braniewski

Powiat

bl 6 0 4 10 000

Elblag 9 0 35 73 184

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

Akcja ,Elblag za po6t ceny” (organizowana dwa razy w roku - w kwietniu oraz we wrze$niu) ma
na celu przyciagniecie turystéw nizszymi cenami ustug przez okres dwéch dni. Elblaskie Swieto
Chleba (przetom sierpnia i wrze$nia) stanowi doskonatg okazje, by skosztowaé regionalnych
produktéw, a takze zobaczy¢ stoiska wystawcow rekodzieta, kolekcjoneréw przedmiotéw
zabytkowych z catego regionu. Podczas Letnich Ogrodéw ,Polityki” (czerwiec) mozna zapoznaé
sie z najciekawszymi wydarzeniami kulturalnymi minionego i biezacego roku, w tym:
koncertami  muzycznymi, spektaklami plenerowymi i rodzinnymi  warsztatami
architektonicznymi. Mito$nicy historii majg okazje obserwowa¢ inscenizacje bitwy morskiej na
Zalewie WiSlanym w Suchaczu (wrzesien). Waznym wydarzeniem kulturalnym znanym réwniez
w innych krajach jest Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Organowej we Fromborku (czerwiec -
sierpieni). Osoby propagujace aktywny tryb zycia biorg udziat w wydarzeniach takich jak
Warminski Rodzinny Rajd Rowerowy (czerwiec) czy Miedzynarodowe Regaty Zeglarskie
0 Bursztyn Miast Kopernika (sierpien). Propozycja dla mieszkancéw i turystéw
zainteresowanych uczestnictwem w imprezach kulturalnych i artystycznych sa Elblgskie Noce,
Festiwal Piosenki Warto$ciowej (sierpien) oraz Dni miast, np. Elblaga (czerwiec), Braniewa

(czerwiec), Fromborka (sierpient). Na rozpoznawalno$¢ marki EOF pozytywnie oddziatuje
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organizacja imprez o zasiegu miedzynarodowym jak Mistrzostwa Swiata w siatkéwce na

siedzaco czy festiwal tanca ,Baltic Cup”.

Imprezy jednorazowe oraz cykliczne dostosowane sa do okreslonych grup
docelowych. W Kkalendarzu imprez znajduja sie wydarzenia o roéznym
charakterze, np. kulturalne, sportowe, historyczne, artystyczne. Maja one nie
tylko zasieg regionalny, ale rowniez ogolnopolski i miedzynarodowy. Istotne
jest zatem, by zintegrowac¢ wydarzenia odbywajace sie w EOF oraz skutecznie je
promowac.

W ostatnich latach mozna zauwazy¢ wzrost znaczenia turystyki biznesowej na terenie EOF.
Dobrze rozwinieta infrastruktura sprzyja rozwojowi tego rodzaju turystyki, co pozytywnie
wpltywa na wzrost potencjalu turystycznego. Pod wzgledem liczby obiektow
z zapleczem konferencyjnym najlepiej wypada miasto Elblag. Stan infrastruktury zwigzanej
Z turystyka biznesowa w powiecie braniewskim i elblgskim znajduje sie na podobnym poziomie.
Przedstawione w Tabeli 3 wyniki wskazuja, Zze zaplecze konferencyjne wymaga rozbudowy,

szczegblnie w powiecie braniewskim i elblaskim.

Tabela 3. Obiekty z zapleczem konferencyjnym (2013 r.)

Jednostka terytorialna

Powiat Powiat .
braniewski elblaski LESID AL ET

Obiekty z selllq 4 3 10
konferencyjna
Sale konferencyjne 6 6 18
Miejsca w s.alach 2cE 260 882
konferencyjnych
Obiektyz 3 2 7
nagto$nieniem
Obiekty z mikrofonem

2 1 7
bezprzewodowym
ObFelfty z rzutnikiem 2 2 5
slajdow
Otl)lekty Z Zzestawem 3 2 6
wideo
Obleklty z obstuga 3 2 6
techniczng
Obiekty z ekranem 3 2 7
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Obiekty z flipchartem 3 2 7
O_biekty z rzutnikiem ) 1 3
pisma

Obiekty z

komputerem/laptopem 5 3 5
na wyposazeniu

Obiekty z siecig Wi-Fi 4 5 11

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

Réwniez pomysty i inicjatywy spotecznosci lokalnych przyczyniaja sie do tworzenia nowych
produktéw turystycznych. Przykltadem takiego przedsiewziecia jest Partnerstwo ,Miejsca
zDuszg - miejscowosci tematyczne Warmii i Mazur”, gdzie mieszkancy podelblaskich
wiosek propaguja turystyke oparta na lokalnych obyczajach, historii i kulturze. Tego typu
dziatania wymagaja jednak intensywnej promocji, powinny by¢ takze zintegrowane z innymi

produktami turystycznymi.

Ruch turystyczny w EOF, w poréwnaniu do wojewddztwa warminsko-mazurskiego i catego
kraju, jest w wiekszym stopniu generowany przez turystow zagranicznych (Rysunek 3).
Najwiekszy odsetek turystéw zagranicznych notuja gminy wchodzace w sktad powiatu
elblaskiego (28%). W ostatnich latach mozna zaobserwowa¢ spadek liczby turystéw
zagranicznych, co jednak jest najprawdopodobniej nastepstwem ogélnopolskiego trendu. Wsrod
turystow zagranicznych w EOF dominujg Niemcy (prawie 50% wszystkich turystow
zagranicznych), druga co do wielko$ci grupa s3a Rosjanie (20% wszystkich turystow
zagranicznych). EOF jest rowniez licznie odwiedzany przez turystéw z Litwy, Lotwy, Francji,

Wielkiej Brytanii i Hiszpanii.

Na szczeg6lng uwage zastuguja Rosjanie, gdyz wiekszo$¢ z nich przyjezdza do Polski w celach
zakupowych i zwigzanych z tranzytem. Poza tym dzieki bliskosci granicy z Obwodem

Kaliningradzkim przed EOF pojawity sie nastepujace szanse:

» otwarcie w 2012 roku matego ruchu granicznego - wzrost o 60% liczby mieszkancéow
Obwodu Kaliningradzkiego odwiedzajacych Polske (dane z II kw. 2013 r. w stosunku do
ITkw. 2012 r.);
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> organizacja Mistrzostw Swiata w pitce noznej w Rosji w 2018 r. (Kaliningrad bedzie
jednym z miast gospodarzy). MSZ ocenia, ze Elblagg ma szanse na naptyw ok. 50 tysiecy

turystow.

Rysunek 3. Udziat procentowy turystéw zagranicznych w ogdélnej liczbie turystow (2012 r.)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

Wartym rozwazenia dziataniem jest przygotowanie zintegrowanej oferty turystycznej EOF
(wyrdzniajacej sie na tle konkurencyjnych obszaréw pod wzgledem produktéw oraz sposobu
promocji), a takze przeprowadzenie kampanii promujacej produkty turystyczne w krajach
turystow najczesciej odwiedzajacych obszar EOF, tj. w Niemczech, Rosji, Francji, Hiszpanii,
Wielkiej Brytanii, krajach skandynawskich i battyckich. Pozytywne efekty mogtoby przynies¢
nawigzanie wspotpracy gmin EOF z jednostkami terytorialnymi w tych panstwach, ze

szczeg6lnym uwzglednieniem Obwodu Kaliningradzkiego.

Na terenie EOF funkcjonujg liczne stowarzyszenia i kluby sportowe dziatajace w sferze kultury
fizycznej. Dzieki funkcjonowaniu tego typu podmiotéw mieszkancy, w tym dzieci i mtodziez,
otrzymuja mozliwo$¢ aktywnego spedzania czasu poprzez uprawianie sportu. Obecnosé klubow
sportowych w okolicy to réwniez okazja do obserwowania zmagan sportowcéw, uczestnictwa
w sportowych wydarzeniach. Waznym aspektem jest utozsamianie sie spotecznosci lokalnej

z danym klubem, ktore przektada sie na wieksze przywigzanie do miejsca zamieszkania.
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Ponadto sukcesy w skali regionu, kraju czy nawet na arenie miedzynarodowej pozytywnie

wptywaja na rozpoznawalno$¢ miejsca, z ktérego wywodzi sie dany klub lub sportowiec.

Najbardziej znane stowarzyszenia i kluby sportowe w EOF to:

>

>

Olimpia Elblag - klub pitkarski z siedzibg w Elblagu, zatozony w 1945 roku;

Integracyjny Klub Sportowy ,ATAK” - powstat w listopadzie 1998 r., prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie rehabilitacji ruchowej i spotecznej oraz integracji przez sport
0s6b niepetnosprawnych, jest najwiekszym klubem dla oséb niepetnosprawnych
ruchowo w woj. warminsko-mazurskim. Podstawowym celem jest rehabilitacja poprzez

sport wérdd dzieci, mtodziezy i 0séb dorostych;

EKS Start Elblag - klub pitki recznej kobiet, zatozony w 1953 r. Obecnie wystepuje
w najwyzszej klasie rozgrywek ligowych (PGNiG Superliga Kobiet);

Orzet Elblag - klub pitki siatkowej kobiet, wystepujacy obecnie w Il lidze;

Aeroklub Elblaski - stowarzyszenie, ktorego gléwnym celem jest popularyzacja
lotnictwa. Obecnie liczy okoto dziewiecdziesieciu cztonkéw dziatajacych w sekcjach:

szybowcowej, samolotowej, spadochronowej, mikrolotowej i modelarskiej;

Elblagski Klub Tanca ,JANTAR” - nowoczesny, wielopokoleniowy os$rodek kultury
tanecznej, ktéry prowadzi dziatalno$¢ edukacyjna, rekreacyjng i ustugows. Wizytdwka
klubu s3 formacje standardowe - w tym mistrzowska ,Lotos-Jantar”. Formacja ta od
momentu powstania w 1995 r. nieprzerwanie zdobywa tytut Mistrza Polski Formacji
Standardowych, bedac jednocze$nie jednym z najlepszych tego typu zespotéw

w Europie i na $wiecie.
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2.2.Inwestycje

2.2.1. Oferta inwestycyjna

Pod wzgledem atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewddztwo warminsko-mazurskie znajduje sie
w klasie regionéw o niskiej atrakcyjnosci. W odniesieniu do wojewo6dztwa EOF wypada nieco
lepiej, przede wszystkim za sprawg wiekszego potencjatu Elblgga. W catym Elblgskim Obszarze
Funkcjonalnym liczba spétek z udzialem kapitatu zagranicznego na 10 tys. mieszkancow
w 2012 r. wyniosta 7,3, podczas gdy w Elblagu byto to 8,2 (Rysunek 4). Jako Ze liczba inwestycji
w Elblaggu plasuje sie ponizej Sredniej wojewodzkiej, oddziatywanie osrodka regionalnego na
pozostate gminy EOF jest ograniczone. Wyjatkami sa gminy Pastek i Tolkmicko, gdzie lokowana
jest duza cze$¢ inwestycji. Mimo, Ze warto$s¢ wskaznika dla EOF jest wyzsza od Sredniej

wojewddzkiej (6,9), to w poréwnaniu do catego kraju (19,4) wypada bardzo niekorzystnie.

Rysunek 4. Liczba spétek z udziatem kapitatu zagranicznego na 10 tys. mieszkarnicow (2012 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

Na terenie EOF dziatajg dwie podstrefy Warminsko-Mazurskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej.
Pierwsza w Elblaggu (o powierzchni 59 ha, zagospodarowana w 58%), druga natomiast
w Pasteku (obejmuje 14,1 ha, zagospodarowane jest 34% gruntéw). Obie podstrefy dysponuja
uzbrojonymi terenami i zapewniajg pomoc publiczng dla nowych przedsiebiorstw w postaci

zwolnienia dochodu z podatku dochodowego.

Dodatkowo, wiekszo$¢ gmin EOF stosuje na swoim terenie zwolnienia i ulgi dla przedsiebiorcow

w podatkach lokalnych, co stanowi jedng z podstawowych zachet inwestycyjnych. Stosowne
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uchwaly podjete przez urzedy gmin/miast dotyczyly zwolnienia zpodatku od gruntu,

nieruchomosci i Srodkéw transportu.

Tabela 4. Klasyfikacja gmin pod kqtem atrakcyjnosci lokalizacji dla potencjalnych inwestycji

Cecha Jednostka terytorialna

Gmina Miasto Elblag, Gmina Miasto Braniewo,
Uzbrojone tereny mieszkaniowe | Gmina Markusy, Gmina Pastek, Gmina Elblag,

Gmina Pieniezno

Gmina Miasto Braniewo, Gmina Miasto Elblag,
Uzbrojone tereny inwestycyjne Gmina Pastek, Gmina Ptoskinia, Gmina

Tolkmicko, Gmina Frombork

Gmina Miasto Braniewo, Gmina Miasto Elblag,
Korzystne potaczenia Gmina Godkowo, Gmina Gronowo Elblgskie,
komunikacyjne Gmina Pastek, Gmina Pieniezno, Gmina

Ploskinia, Gmina Markusy

Centra logistyczne Gmina Miasto Braniewo

Gmina Miasto Elblag, Gmina Gronowo Elblgskie,
Gmina Markusy, Gmina Pastek, Gmina

Plany zagospodarowania terenu | Tolkmicko, Gmina Elblag, Gmina Frombork,
Gmina Milejewo, Gmina Mtynary, Gmina

Godkowo

Zrédto: Publikacja Ulgi i zwolnienia dla inwestoréw w wojewédztwie warmirisko-mazurskim w podziale na gminy

i specjalne strefy ekonomiczne, Instytut Badan i Analiz, Olsztyn 2011.
2.2.2. Dziatania ukierunkowane na przyciggniecie nowych inwestoréow

W EOF dziatajg instytucje otoczenia biznesowego, wyspecjalizowane w obstudze inwestorow.
Przyktadem takiej instytucji jest Biuro Obstugi Inwestora w Elblagu, odpowiedzialne m.in.
za koordynowanie obstugi inwestoréw w zakresie projektow inwestycyjnych, sprawowanie
opieki nad inwestorami w zakresie jego kontaktéw z urzedem i innymi instytucjami miejskimi,

a takze sporzadzanie oraz aktualizacje miejskiej oferty inwestycyjnej.
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Instytucjami udzielajgcymi wsparcia inwestorom i przedsiebiorcom sg:
» Elblgski Park Technologiczny;
Inkubator Przedsiebiorczosci;
Elblaska Rada Klastréw;
Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A,;
Warminsko-Mazurskie Centrum Obstugi Inwestora;
Stowarzyszenie Centrum Rozwoju Ekonomicznego Pasteka;
Elblaska Izba Gospodarcza, Oddzial Regionalnej Izby Gospodarczej Pomorza,

Stowarzyszenie Laczy Nas Kanat Elblaski Lokalna Grupa Dziatania w Elblagu,

YV V ¥V Vv V VY V V

Fundacja Lokalna Grupa Dziatania ,Partnerstwo dla Warmii”.

Za element promocji gospodarczej mozna uznaé¢ rowniez konkursy, jak np. Made in Elblag. Jego
ideg jest wytonienie najlepszych elblaskich produktéw i ustug oraz ich promocja na rynku
regionalnym, krajowym i miedzynarodowym. W konkursie mogg wzig¢ udziat przedsiebiorstwa,
osoby fizyczne, podmioty ekonomii spotecznej, ktére maja siedzibe lub filie na terenie Elblaga,
a ich produkt lub ustuga zgtoszone do konkursu sg wytwarzane wytacznie w Elblagu. Poprzez
docenianie i nagradzanie najlepszych produktéw oraz ustug, miasto poprawia swdj wizerunek

w oczach inwestoréw.

W kontekscie promocji gospodarczej istotne jest przygotowywanie materiatbw promocyjnych
oraz nawigzywanie bezposrednich kontaktéw. Dotychczas jedynie Elblag prowadzit §wiadome
dziatania promocyjne, skierowane do rosyjskich inwestoréw. Za przyktad moze postuzy¢ Forum
Inwestycyjne Elblaga w Kaliningradzie, ktérego gtéwnym celem byto zaprezentowanie oferty
inwestycyjnej. Ponadto przedsiebiorcy gmin EOF mieli mozliwo$¢ uczestnictwa
w misjach gospodarczych zorganizowanych przez Polska Agencje Informacji i Inwestycji

Zagranicznych S.A. w ramach ,Programu Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej”.

Bardzo waznym krokiem w procesie poglebiania wspdlpracy transgranicznej byto otwarcie
Przedstawicielstw Informacyjnych w Elblagu i Kaliningradzie, pelniacych przede wszystkim
funkcje informacyjng oraz koordynacyjna. Do ich zadan nalezy organizacja misji gospodarczych
(B2B), udzielanie kompleksowych informacji turystycznych, promocja instytucji kultury i sportu,

a takze rozpowszechnianie oferty szkét wyzszych. Poza tym utworzona zostata rosyjskojezyczna
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wersja strony www.inwestycje.elblag.pl, ktéra umozliwia zamieszczanie informacji
nt. dziatalnosci podmiotéw prywatnych z terenu Elblgga oraz posiada specjalng zaktadke
poswiecong dziatalnosci Przedstawicielstwa Informacyjnego z dostepem do formularza
kontaktowego dla firm poszukujgcych partneréw handlowych. Utworzenie Elblgskiego Obszaru
Funkcjonalnego powinno sprzyja¢ dolaczaniu sie samorzadéw do tej inicjatywy w celu

wypracowania wspélnej oferty.

Rewitalizacja przestrzeni publicznych stanowi dziatanie, ktére potencjalnie moze skutkowac
zwiekszonym zainteresowaniem zaréwno ze strony inwestoréw, jak i turystéw, gdyz
zagospodarowanie terenéw publicznych oraz zrewitalizowanie zabytkowych czeSci miast
prowadzi do poprawy wizerunku. W EOF stan wielu zabytkowych uktadéw urbanistycznych
oraz pojedynczych obiektow (w tym mieszkalnych) jest bardzo zty. Na poczatku XXI wieku
udziatl mieszkan sprzed 1945 r. w wojew6dztwie warminsko-mazurskim wynosit 34%, jednak
najwyzszg warto$¢ tego wskaznika odnotowano na pétnocy regionu, m.in. w Tolkmicku - 58%

i w Mtynarach - 55%.

Najpopularniejszym sposobem finansowania dziatan rewitalizacyjnych s3 $rodki unijne.
W latach 2007-2013 zostato zrealizowanych lub rozpoczeto realizacje 13 zintegrowanych
projektow na rzecz rewitalizacji obszaré6w miejskich i wiejskich - 6 w Elblagu, 4 w Pasteku,
3 w Braniewie. Laczny koszt realizacji projektow wyniost 36,3 mln zi, z czego 22,9 mln zt
stanowito dofinansowanie UE. Innym dziataniem rewitalizacyjnym byta odbudowa miejskich
ratuszow w Elblggu i Tolkmicku w ramach priorytetu ,Ochrona i zachowanie dziedzictwa
kulturowego” (koszt obu inwestycji to tacznie 27,6 mln z}, przy czym 17,5 mln zt pochodzito ze

srodkéw unijnych).

Elblaski Obszar Funkcjonalny posiada duzy potencjal inwestycyjny, cho¢
w znacznym stopniu niewykorzystany. W celu przyciagniecia inwestorow
niezbedne jest przeprowadzanie zintegrowanej promocji gospodarczej, przy
zaangazowaniu wszystkich samorzadéw wchodzacych w sktad EOF.
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3. Metodologia badania

3.1.Wywiad bezposredni (PAPI) z mieszkancami EOF oraz turystami
odwiedzajgcymi EOF

Badanie bezposrednie z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety jest najbardziej popularna

technika zbierania danych ws$r6d metod ilo$ciowych. Polega na zbieraniu informacji przy

pomocy standaryzowanego kwestionariusza ankiety. Pytania zawarte w kwestionariuszu s3

opracowane na podstawie probleméw badawczych.

Populacja badana: mieszkancy EOF oraz turysci odwiedzajacy EOF.

Dobor proby: celowo-losowy.

Liczebnos$¢ proby: 300 mieszkancéw EOF oraz 100 turystéw odwiedzajacych EOF.

Uzasadnienie zastosowania techniki badawczej: badanie PAPI charakteryzuje sie duzym
wskaznikiem responsu (bowiem ankieter kontaktuje sie z respondentem osobiscie, dzieki czemu
tatwiej jest mu uzyskaé¢ zgode na udzielenie wywiadu), niskimi kosztami przeprowadzenia
i duza szybkosScig analizowania danych. Z uwagi na terenowy charakter PAPI jest bardzo
skuteczne w przypadku badan kategorii os6b trudnodostepnych - ankieter ma mozliwo$¢

poszukiwania interesujacych go respondentéw poprzez wizytacje w kilku miejscach.

3.2.Indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) z przedstawicielami Elblgskiego

Klastra Turystycznego

IDI polega na przeprowadzeniu z dang osobg ustrukturyzowanej rozmowy, ktéra ma na celu
uzyskanie konkretnych informacji w sposob planowy i metodyczny wedtug okreslonego

schematu, zwanego scenariuszem wywiadu.
Populacja badana: przedstawiciele Elblgskiego Klastra Turystycznego.
Doboér proéby: celowy.

Liczba wywiadow: dwa wywiady.
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Uzasadnienie zastosowania techniki badawczej: standaryzacja poruszanych zagadnien,
a w szczeg6lnosci celu rozmowy pozwala na uzyskanie informacji istotnych z punktu widzenia
celé6w badania. Charakter rozmowy i duza swoboda w komunikacji utatwiajg za$ pogtebianie
poruszanych zagadnien i wyjasnianie zdiagnozowanych zjawisk. Indywidualne wywiady
pogtebione maja na celu przede wszystkim odpowiedzenie na pytanie dlaczego dane zjawisko
wystepuje, a nie samo proste stwierdzenie jego wystepowania. Mata liczebno$¢ populacji oraz
konieczno$¢ uzyskania wiedzy o konkretnych zjawiskach i mechanizmach sprawiajg,

ze wywiady pogtebione bedg idealng technikg stuzaca realizacji zatozonych celéw.
3.3.Telefoniczny wywiad pogtebiony (TDI) z przedstawicielem Biura
Obstugi Inwestorow w Elblggu

TDI polega na przeprowadzeniu ustrukturyzowanej rozmowy telefonicznej z dana osoba.
Ma na celu uzyskanie konkretnych informacji w spos6b planowy i metodyczny wedtug

okreslonego schematu, zwanego scenariuszem wywiadu.

Populacja badana: przedstawiciel Biura Obstugi Inwestoréw w Elblagu.
Dobor proby: celowy.

Liczba wywiadow: jeden wywiad.

Uzasadnienie zastosowania techniki badawczej: standaryzacja poruszanych zagadnien,
a w szczego6lnosci celu rozmowy, pozwala na uzyskanie informacji istotnych z punktu widzenia
celow badania. TDI trwa nieco krdcej niz IDI i ogniskuje sie bardziej na uzyskiwaniu

konkretnych informacji niz ich szczeg6towym pogtebianiu.
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4. Wyniki badan

4.1.0pinia przedstawicieli Elblaskiego Klastra Turystycznego

Zdaniem uczestnikéw badania, najwieksze wrazenie na turystach robi Wysoczyzna Elblaska,
Kanat Elblaski, Stare Miasto w Elblagu, kolej nadzalewowa oraz plaza w Kadynach. Zwiedzaj3 tez
oni okoliczne miejscowosci - Frombork, Kadyny i Suchacz, ptyna takze na Mierzeje. Turystow
przyciaga tez coraz lepsza infrastruktura. Ponadto do Elblagga przyjezdzaja osoby
zainteresowane turystykg rowerowa oraz goscie biznesowi, ktérzy organizuja tutaj konferencje
i szkolenia (Elblagg jest konkurencyjny cenowo dla Tréjmiasta, rozwija sie tu tez
przedsiebiorczo$¢). Warto réwniez wspomniec¢ o tym, ze okoto 60% turystéw stanowig turysci

biznesowi.

Zastrzezeniem zglaszanym przez turystéow jest brak wydarzen i atrakcji na Starym MieScie
w Elblagu. Wynika to zaréwno z obiekcji mieszkancéw, jak rowniez ze zbyt wysokich optat
za wystawienie ogrédkéw przy lokalach. Turys$ci narzekajg tez na brak dostepu z portu
elblaskiego na Mierzeje Wislang (z inicjatywy Klastra turystycznego i samorzadéw zostat
uruchomiony tramwaj wodny z Tolkmicka do Krynicy). Ktopot dla odwiedzajacych stanowi fakt,

ze od 2 lat z powodu rewitalizacji nie funkcjonuje Kanat Elblgski.

Najwazniejszym Zrddtem informacji o ofercie turystycznej jest Internet, w mniejszym stopniu
materiaty promocyjne. Wedtug respondentéw, dobrym pomystem bytoby stworzenie strony
internetowej, zawierajacej informacje o Elblagu i okolicach. Nalezatoby jednak uporzadkowac
informacje i zebra¢ je w jednym miejscu, caty projekt podpig¢ natomiast pod strony internetowe

gmin EOF. Inicjatywa wymaga takze odpowiedniego pozycjonowania i promociji.

EOF pod wzgledem turystyki wyrdznia przede wszystkim Wysoczyzna Elblgska, nazywana
zielonymi ptucami i Bieszczadami péinocy. Jednak w tym obszarze sa potrzebne inwestycje
dotyczace infrastruktury (drogi, poprawa oznaczenia szlaku). Na Wysoczyznie oprocz szlakow
pierwszych, rowerowych i nordic walking funkcjonuje tez Géra Chrobrego, ktéra dostarcza
atrakcji zaréwno latem (park linowy, kolejka tyrolska, zorbing), jak i w okresie zimowym (stacja
narciarska, szkota narciarstwa, snowpark, snowtubbing). Jedng z wizytéwek regionu nadal
pozostaje Kanat Elblaski. Coraz wieksza popularnosé¢ zyskuje Szlak Sw. Jakuba, prowadzacy az

do Hiszpanii.
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W opinii 0os6b badanych utworzenie EOF jest dobrym pomystem i stanowi szanse dla rozwoju
turystyki, kazda wspdélna inicjatywa powinna by¢ postrzegana jako zjawisko pozytywne. Ciezko
jednak w chwili obecnej stwierdzi¢, w jakim stopniu utworzenie EOF wptynie na atrakcyjnos¢

turystyczng obszaru.

W Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym podejmowane s3 rozmaite inicjatywy z udziatem
samorzadow, instytucji i przedsiebiorstw, majgcych na celu przyciggniecie nowych turystow.
Przyktadami takich przedsiewzie¢ sa m.in. otwarcie parku rozrywki Nowa Holandia, inwestycje

na Gérze Chrobrego, projekt uruchomienia catorocznej podziemnej strzelnicy.

Barierami ograniczajgcymi efektywnos$¢ dziatan promocyjnych sg kwestie finansowe. Nawet
w przypadku pozyskania $rodkéw ze Zrodet zewnetrznych trzeba posiada¢ wkitad wiasny,
z uzyskaniem ktérego stowarzyszenia majg problemy. Istniejg projekty inicjatyw, ktdérych
realizacja jest zalezna od uzyskania przez stowarzyszenia pomocy finansowej ze strony
samorzagdow. Dodatkowe dziatania sg zatem blokowane przez problemy zwigzane

z pozyskaniem dofinansowania.

Respondenci sg zdania, Ze kluczowe znaczenie dla turystyki w najblizszych latach ma
uruchomienie Kanatu Elblgskiego oraz zeglugi do Kaliningradu, na Mierzeje WisSlang i Piaski.
Wedtug nich, to gléwnie samorzady i klastry powinny wspoétpracowaé na rzecz promocji

turystycznej Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego.

4.2.0pinia przedstawiciela Biura Obstugi Inwestoréw w Elblaggu

Wedtug respondenta TDI klimat inwestycyjny nalezy oceni¢ pozytywnie. Co prawda w regionie
istnieja konkurencyjne i atrakcyjne tereny, jednak ich oferta w pewnym stopniu jest

komplementarna do oferty inwestycyjnej Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego.

0d 2009 roku cztery firmy dokonaty nowych inwestycji, polegajacych gtéwnie na rozszerzeniu
zakresu dziatalno$ci i zwiekszeniu zatrudnienia. Byly to zaré6wno okoliczne przedsiebiorstwa,
jak i podmioty posiadajace siedziby w Warszawie i Toruniu. Na terenie Elblaga funkcjonuje

jedna firma z kapitatem zagranicznym.

Najwieksze zainteresowanie inwestowaniem w regionie wykazujg przedsiebiorstwa z branz,
ktére sa uznawane w regionie za dominujgce: budowa maszyn, metalurgia, meblarstwo, ustugi

IT.
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Utworzenie Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego wplynie pozytywnie na mozliwosci
przyciagania nowych inwestoréw. Przyczyni¢ sie do tego moga czynniki takie jak: wiekszy
potencjat kapitatu ludzkiego, wieksza powierzchnia teren6w inwestycyjnych, a takze wieksza
réznorodnos$é oferty inwestycyjnej. Ponadto inwestorzy czesto szukaja matych regionow do

ulokowania kapitatu, gdzie koszty prowadzenia dziatalnosci sg nizsze.

Dziatania promocyjne skierowane do inwestoréw mozna podzieli¢ na dwa obszary: zwigzane
z informacja (strona internetowa przedstawiajaca oferte inwestycyjng, klimat biznesu, warunki
inwestycyjne, wsparcie od instytucji otoczenia biznesu) oraz kompleksowa obstugg inwestorow.
W podejmowanych czynno$ciach szczegdlng wage przywigzuje sie do transparentnosci
i otwartosci na relacje z inwestorami. Efekty dziatan informacyjnych i dotyczacych
kompleksowej obstugi inwestoréw s3 pozytywne, o czym moze $wiadczy¢ fakt, iz do konca
2014 roku sfinalizowanych powinno zosta¢ pie¢ nowych projektéw inwestycyjnych - trzy firmy
poszerzajg zakres dziatalnosci, rozbudowuja infrastrukture i tworza nowe miejsca pracy,

natomiast dwie pozostate firmy inwestujg w Elblagu po raz pierwszy.

Zdaniem osoby badanej dziatania promocyjne skierowane na zewnatrz mogtyby by¢ bardziej
intensywne, szczeg6lnie w innych panstwach, np. Skandynawii, Niemczech, Austrii oraz
ze wzgledu na blisko$¢ geograficzng - w Kaliningradzie. Czynnosci o charakterze promocyjnym
powinno zosta¢ przeprowadzone jak najszybciej, by mo6c skutecznie rywalizowac
z konkurencyjnymi obszarami. Nalezy podkresli¢, ze konkurencji nie stanowia wytgcznie
polskie, ale réwniez zagraniczne regiony. Potrzebne jest stworzenie zintegrowanego programu
wsparcia dla rozwoju przedsiebiorczosci oraz ujednolicenie procedur zwigzanych z obstugg
inwestorow (usystematyzowanie procesu obstugi inwestoréw na poziomie administracyjnym,

przekazywanie informac;ji).

Problemy wystepujace w trakcie realizacji dziatan promocyjnych wynikaja przewaznie
z uregulowan legislacyjnych i samorzad nie ma mozliwosci samodzielnego ksztattowania tych
kwestii. Przeszkody dotycza m.in. prawa podatkowego, systemu ulg inwestycyjnych, dlugiego

okresu trwania procedur administracyjnych zwigzanych z pozwoleniem na budowe.

W opinii respondenta, na rzecz promocji gospodarczej EOF wspétpracowac powinny samorzady,
podmioty i jednostki odpowiedzialne za obstuge inwestoréw, a takze instytucje otoczenia

biznesu (regionalne i subregionalne). Dotychczasowa wspoéipraca z Polskg Agencja Informacji
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i Inwestycji Zagranicznych, Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw oraz Warminsko-

Mazurska Agencjg Rozwoju Regionalnego przebiegata bez zarzutu.

Inwestorzy za najwieksze atuty inwestycyjne Elblaga uwazaja lokalizacje, niZzsze koszty
funkcjonowania i otwarto$¢ na inwestoréw ze stronu Urzedu Miasta i instytucji otoczenia
biznesu. Do najcze$ciej wymienianych barier zaliczaja wysoko$¢ podatkéw, system ulg

i zwolnien oraz infrastrukture, a wiec czynniki, na ktére samorzad czesto nie ma wptywu.

4.3.0pinia mieszkancow EOF

Na pytanie ankietowe: ,Czy spotkat(a) sie Pan(i) wcze$niej z okreSleniem Elblaski Obszar
Funkcjonalny?”, 40% respondentéw odpowiedziato, ze styszato wczesniej o Elblgskim Obszarze
Funkcjonalnym, natomiast 60% nie spotkato sie dotychczas z tym okre$leniem. Mieszkancom,
ktérzy nie spotkali sie wczesniej z terminem , Elblagski Obszar Funkcjonalny”, wyjasnione zostato

jakie gminy tworza ten obszar.

Elblaski Obszar Funkcjonalny kojarzy sie mieszkancom przede wszystkim z Kanatem Elblgskim,
Zalewem Wislanym, Katedra $w. Mikotaja i Starym Miastem w Elblagu. Czesto wskazywano na
Muzeum Archeologiczno-Historyczne w Elblagu, Galerie EL, Bazantarnie, Sciezke Koscielna,
zamek krzyzacki w Pasteku. Pojawily sie réwniez ogdlne skojarzenia takie jak tramwaj, zabytki,

koScioty, przyroda, las, woda, imprezy kulturalne i sportowe.

86,34% ankietowanych czuje sie zwigzanych z Elblgskim Obszarem Funkcjonalnym, z czego
17,67% zdecydowanie tak, za$ 68,67% raczej tak. Przeciwnego zdania bylo 5,34%
opiniodawcéw - 4,67% zaznaczyto odpowiedZ ,raczej nie”, podczas gdy 0,67% odpowiedziato

»Zdecydowanie nie”. Zdania na ten temat nie potrafito wyrazi¢ 8,33% badanych.
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Rysunek 5. Czy czuje sie Pan(i) zwiqzany(a) z Elblgskim Obszarem Funkcjonalnym?

80%
68,67%
70%
60%
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30%

20% 17,67%
0

8,33%
10% 4,67% 0.67%
, (]

— ]

0%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Sposrod sfer zycia wskazanych w Tabeli 5, najwiecej pozytywnych ocen otrzymaty: mieszkanie
(89,33%), wypoczynek (73,67%) i edukacja (50,67%). Wysoki odsetek odpowiedzi
pozytywnych otrzymaty odpowiedzi dotyczace rozrywki (45,66%) oraz realizowania
pasji/hobby (47,34%). W przypadku prowadzenia intereséw, najwiecej badanych zaznaczyto
opcje ,ani atrakcyjne, ani nieatrakcyjne” (33,67%). Wyjatek stanowi praca, gdzie 73,67%

wypowiedziato sie negatywnie.

Tabela 5. Przy uzyciu pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza ,zdecydowanie atrakcyjne, 3 - ,ani
atrakcyjne, ani nieatrakcyjne, zas 1 - , zdecydowanie nieatrakcyjne” prosze oceni¢ poszczegolne
sfery zycia w Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym?

Ani
A ket Zdecydowanie Raczej atrakcyjne, Raczej Zdecydowanie Trudno
Wyszczegolnienie . . . . . . . o 2
atrakcyjne atrakcyjne ani nieatrakcyjne nieatrakcyjne | powiedzie¢
nieatrakcyjne

39,33% 50% 8% 0% 1,33% 1,33%

13,67% 37% 25% 7% 15,33% 2%

0,67% 4% 19,67% 22% 51,67% 2%

10,33% 35,33% 18,33% 11,33% 22% 2,67%

11,67% 62% 21,33% 3% 0,67% 1,33%

0,67% 29,33% 33,67% 10% 4% 22,33%

2,67% 44,67% 30,33% 9,33% 2,67% 10,33%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych.
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Zdaniem opiniodawcow, Elblgski Obszar Funkcjonalny moze by¢ najbardziej dumny z Kanatu
Elblgskiego, Starego Miasta w Elblagu, Galerii EL i Bazantarni. Czesto wymienianymi przez
badanych powodami do dumy sa takze zabytki, przyroda, mieszkancy oraz zrealizowane

inwestycje.

Ankietowani stwierdzili, Ze zmiany lub poprawy w Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym wymaga
gtéwnie rynek pracy poprzez zapewnienie mieszkanicom nowych miejsc pracy. Cze$¢ badanych
za obszary wymagajgce interwencji uwaza zwiekszenie terenéw zielonych w centrum miast,
poprawe stanu ulic i chodnikéw, budowe $ciezek rowerowych, a takze przekopanie Mierzei

Wislane;j.

83,33% respondentéw jest zdania, ze zmiany, ktore zaszty w EOF na przestrzeni ostatnich lat idg
w dobrym kierunku (zdecydowanie tak - 7%, raczej tak - 76,33%). Przeciwny poglad
reprezentuje 5% uczestnikdw badania (zdecydowanie Zle - 1%, raczej zle - 4%), z kolei 11,67%
powstrzymato sie od wyrazenia opinii.

Rysunek 6. Czy zmiany, ktory zaszly w Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym na przestrzeni ostatnich
lat, idg w dobrym kierunku?

90%

80% 76,33%
70%
60%
50%
40%
30%
0,
20% 11,67%
0,
10% 7,00% 4,00% ;
- 1,00%
0% [
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Ankietowani PAPI uznali, Ze najwiekszym pozytywnym wyré6znikiem EOF jest przyroda - ta
odpowiedZ wskazato 83% z nich, natomiast za zabytkami opowiedziato sie 77,67%
respondentow. W opinii badanych, EOF w pozytywny sposéb wyro6znia tez blisko$¢ granicy

z Rosja (26,67%) i bliskos¢ Zalewu Wislanego (26%). Najmniejszy udziat w eksponowaniu
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szczeg6lnych atutéw obszaru majg: obiekty sportowo-rekreacyjne (6,67%), przemyst i rozwdj

gospodarczy (5%) oraz infrastruktura (4%).

Rysunek 7. Co wyréznia w pozytywny sposob Elblgski Obszar Funkcjonalny na tle innych polskich
obszarow?

Inne 1 0,67%
Infrastruktura (drogowa, kolejowa, wodna) m= 4,00%
Liczba turystéw mssmm 13,67%
Blisko$¢ Zalewu Wislanego s 26,00%
Wydarzenia kulturalne/sportowe mmmmm—m 11,33%
Przemyst i rozwdj gospodarczy W 5,00%
Warunki zycia mieszkaricow mmmmmm 10,33%
Blisko$¢ granicy z Rosjg s 26,67%
Obiekty sportowo-rekreacyjne mmm 6,67%
Zabytki I 77,67%
Przyroda s 83,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Wszystkie z podanych okreslen odnoszacych sie do EOF, uzyskaly co najmniej 70%
pozytywnych odpowiedzi. Oznacza to, ze wedtlug mieszkancéw obszar jest atrakcyjny,

perspektywiczny, nowoczesny, otwarty, przyjazny mieszkancom i bezpieczny.

Tabela 6. Przy uzyciu pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza ,zdecydowanie tak”, 3 - ,,ani tak, ani
nie”, zas 1 - ,,zdecydowanie nie”, prosze powiedzie¢ na ile sie Pan(i) zgadza sie z nastepujqcymi
stwierdzeniami...?

Elblaski Obszar

Funkcjonalny jest Zdecydowanie Raczej tak Ani ta_k, ant Raczej nie Zdecyd.o wame Tr}ldm.) 2
tak nie nie powiedzie¢
obszarem ...
61,33% 33,33% 0% 1% 1% 3,33%
30,33% 45,67% 1% 11% 7% 5%
30,67% 40% 2,67% 19% 2,33% 5,33%
35,67% 54% 0,67% 4,33% 1% 4,33%
20% 49,33% 0,67% 19,67% 4,67% 5,67%
36,33% 50% 0,33% 6,33% 0,33% 6,67%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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82,67% ankietowanych postrzega obecny wizerunek EOF jako pozytywny - 60% uwaza go za
dobry, 16,67% za bardzo dobry. Negatywnie o wizerunku wypowiedziato sie 0,67%
respondentéw - Zaden z nich nie ocenit go bardzo Zle. 16,67% opiniodawcéw uznato, Ze obecny

wizerunek nie jest ani dobry, ani zty.

Respondenci poproszeni o wskazanie dziatan, ktére nalezy podja¢ w celu poprawy obecnego
wizerunku wsrdd mieszkancéw najczesciej wymieniali utworzenie nowych miejsc pracy. Innymi

udzielanymi odpowiedziami byty: zatozenie klubu seniora, remont zabytkéw oraz chodnikéw.

W ocenie 82,33% respondentéw PAPI, EOF jest obszarem atrakcyjnym dla turystéw. Innego
zdania jest 1,66% ankietowanych. 16% opiniodawcéw zdecydowato sie na zaznaczenie

odpowiedzi ,ani tak, ani nie”.

64,67% o0s6b objetych badaniem poleca rodzinie, znajomym lub mieszkaficom innych regionéw
Polski przyjazd do Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego. Miejsca zamieszkania jako destynacji
turystycznej nie rekomenduje 6% ankietowanych. Opcje ,ani tak, ani nie” wybrato

29% opiniodawcéw.

Mieszkanicy nie majg zastrzezen do poszczegblnych elementéw oferty turystyczne;j,
przedstawionych w Tabeli 7. Suma negatywnych odpowiedzi najcze$ciej nie przekracza 2%.
Wyjatek stanowi informacja turystyczna oraz imprezy kulturalne/sportowe, gdzie swoje

niezadowolenie wyrazito kolejno 7,33% i 14% ankietowanych.

Tabela 7. Przy uzyciu pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza ,bardzo atrakcyjne, 3 -, ani atrakcyjne,
ani nieatrakcyjne, zas 1 - ,, zdecydowanie nieatrakcyjne” prosze oceni¢ poszczegdlne elementy oferty
turystycznej na terenie Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego?

Ani

12 Zdecydowanie Raczej zadowolony, Raczej Zdecydowanie Trudno
Odpowiedz . . . NP
zadowolony zadowolony ani niezadowolony | niezadowolony powiedzieé¢

niezadowolony

42,67% 46,33% 10,33% 0% 0% 0,67%

43% 41,67% 14% 0,67% 0% 0,67%

25,67% 52,67% 20% 0,67% 0,33% 0,67%

15% 48,33% 31,67% 2% 0,33% 2,67%

26% 55,67% 16% 1% 0,67% 0,67%

18,67% 60,33% 16% 1% 0,67% 3,33%

8,67% 36,67% 17,33% 1% 1% 35,33%
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Imprezy
Kkulturalne/ 9,67% 37,33% 35,67% 7% 7% 3,33%
sportowe

Informacja
turystyczna

5,67% 28% 20,33% 5,33% 2% 38,67%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

4.4.0pinia turystéw odwiedzajacych EOF

49% respondentéw styszato wczesniej o Elblaskim Obszarze Funkcjonalnym, natomiast 51% nie

spotkato sie z tym okres$leniem.

Pobyt ankietowanych turystow ma najcze$ciej charakter turystyczno-wypoczynkowy (47%),
badZ sg to odwiedziny u krewnych lub znajomych (44%). Z przyczyn stuzbowych zjawito sie

w EOF 6% opiniodawcéw, za$ 12% pojawito sie z innego powodu, np. $lubu lub zakupéw.

44% ankietowanych spedzi w EOF 1-2 noclegi, z kolei pobyt 22% respondentéw obejmie 3-4
noclegi. Pobyt dtuzszy niz 4 noclegi dotyczy 13% opiniodawcéw. 20% badanych turystéw
przyjechato tylko na jeden dzien, bez noclegu.

Rysunek 8. Ile noclegéw obejmuje Pana(i) pobyt o Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym?

50%

5% 44,00%
(]
40%
35%
30%
259 22,00%
& 20,00% ’
20%
15% 13,00%
10%
5% 1,00%
0% I
Bez noclegu 1-2 noclegi 3-4 noclegi Wiecej niz 4 Odmowa

noclegi odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Wyjazd 92% respondentéw PAPI zostal zorganizowany indywidualnie, pobyt 6%

ankietowanych ma charakter zorganizowany, za$ 2% odmoéwito udzielenia odpowiedzi.

Strona3 1



¢ UNIA EUROPEJSKA .
POMOC TECHNICZNA > Elblgski EUROPEJSKI FUNDUSZ :.
-

Belitr ob "o
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI Funkejonalny ROZWOJU REGIONALNEGO x

Publikacja wspétfinansowana ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna

57% opiniodawcédw odwiedzito juz w przesztosci EOF. Po raz pierwszy na ten obszar przybyto

42% badanych, natomiast 1 turysta odmoéwit odpowiedzi.

Ankietowani PAPI uznali, Ze najwiekszy wplyw na zadowolenie z wypoczynku ma przede
wszystkim obecno$¢ morza, rzeki lub jeziora (77%), wystepowanie zabytkéw (58%) i dostep
do parkéw rozrywki (46%). Licznie wskazywano réwniez na lasy, szlaki turystyczne oraz centra

handlowe.
Rysunek 9. Aby méj wypoczynek byt udany, w miejscu wypoczynku musi byé...

Zabiegi lecznicze wmm 5,00%
SPA mm 5,00%
Duzy wybdr punktéw gastronomicznych me————— 283 00%
Dyskoteka, klub s 15 00%
Spokdjicisza s 18 00%
Parki rozrywki meeeesssssssssss——— 46,00%
Centra handlowe m—————— 31,00%
Zabytki  ———— 58 00%
Teatr lub kino  ———— 20,00%
Imprezy sportowe 1 1,00%
Imprezy kulturalne m—— 15 ,00%
Szlaki turystyczne messsssssss——— 32 00%
Las msssssssssss—— 31,00%
Morze, rzeka lub jezioro T ———————————————————— 77 00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych (pytanie wielokrotnego wyboru).

Ankietowani tury$ci najchetniej spedzaja czas na odwiedzaniu najbardziej popularnych miejsc
(62%), pieszych wedréwkach (56%), a takze spotkaniach ze znajomymi lub rodzing (53%).
Czesto wybieranymi odpowiedziami byly réwniez: zwiedzanie zabytkéw i muzedéw, robienie
zakupéw, podréze drogg wodna oraz obserwacja przyrody. Najrzadziej korzystano z mozliwosci
odwiedzania dyskotek i klubéw, odwiedzania kin i teatréw oraz odbywania wedréwek

rowerowych.
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Rysunek 10. W jaki sposob spedza Pan(i) czas podczas pobytu na terenie Elblgskiego Obszaru
Funkcjonalnego?

Inne mmm 6,00%
Robienie zakupéw mees——— 23,00%
Odwiedzanie dyskotek lub klubéw === 5 00%
Odwiedzanie kin lub teatrow = 3,00%
Zwiedzanie zabytkow i muzedw ——————————— 35 00%
Odwiedzanie najbardziej popularnych miejsc T TS 62,00%
Uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych lub... s 8 00%
Bierne spedzanie czasu e 13,00%
Spotkania ze znajomymi lub rodzing S ———————————————————— 53 00%
Podréze drogg wodng s 21,00%
Wedréwki konne 1 1,00%
Wedrowki rowerowe mmm 5 00%
Wedrdowki piesze meeeesssssssssssssssssssss— 56 00%
Obserwacja przyrody msssss———— 21 00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych (pytanie wielokrotnego wyboru).

Suma odpowiedzi pozytywnych pokazuje, Zze w opinii badanych, EOF jest atrakcyjny dla
turystow (87%) i wyrdznia sie na tle konkurencyjnych regionéw (65%). Ponadto 92% turystow
jest zadowolonych z pobytu w EOF, 78% zadeklarowato che¢ ponownego odwiedzenia EOF

w przysztosci, a 90% bedzie polecato innym przyjazd do tego obszaru.

Tabela 8. Przy uzyciu pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza “zdecydowanie tak”, 3 - “ani tak, ani
nie”, zas 1 - “zdecydowanie nie”, prosze powiedzie¢ na ile sie Pan(i) zgadza sie z nastepujgcymi
stwierdzeniami?

Elblaski Obszar Zdecydowanie . Ani tak, ani L. Zdecydowanie Trudno
. Raczej tak . Raczej nie . NN
Funkcjonalny... tak nie nie powiedzie¢
46% 41% 12% 0% 0% 1%
21% 44% 28% 6% 0% 1%
45% 47% 6% 1% 0% 1%
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50% 28% 13% 1% 1% 7%

32% 48% 13% 3% 0% 4%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Turys$ci nie majg zastrzezen do poszczegdlnych elementéw oferty turystycznej, przedstawionych
w Tabeli 9. Suma negatywnych odpowiedzi najczesciej nie przekracza 1%. Wyjatek stanowig

imprezy kulturalne/sportowe, gdzie swoje niezadowolenie wyrazito 4% respondentow.

Tabela 9. Przy uzyciu pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza ,bardzo zadowolony(a), 3 -, ani
zadowolony, ani niezadowolony, zas 1 - ,, zdecydowanie niezadowolony” prosze powiedzie¢ czy jest
Pan(i) zadowolony(a) z poszczegélnych elementéw pobytu w EOF?

Ani
i} Zdecydowanie Raczej zadowolony, Raczej Zdecydowanie Nie
Odpowiedz . . :
zadowolony zadowolony ani niezadowolony niezadowolony Kkorzystalem(an)
niezadowolony

41% 46% 12% 0% 0% 1%

32% 52% 9% 1% 0% 6%

38% 50% 9% 0% 1% 2%

44% 46% 8% 1% 0% 1%

37% 53% 7% 0% 1% 2%

42% 25% 25% 0% 0% 8%
47% 33% 5% 0% 0% 15%
31% 34% 2% 0% 0% 33%
11% 15% 18% 2% 2% 52%
6% 22% 19% 0% 1% 52%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Elblaski Obszar Funkcjonalny kojarzy sie turystom przede wszystkim z Kanatem Elblgskim,
Zalewem Wislanym, Katedrg $w. Mikotaja i Starym Miastem w Elblagu. Czesto wskazywano na

Muzeum Archeologiczno-Historyczne w Elblagu, Galerie EL, Bazantarnie, Sciezke Koscielna,
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zamek krzyzacki w Pasteku. Pojawily sie réwniez ogdlne skojarzenia takie jak tramwaj, zabytki,

koscioty, przyroda, las, woda, imprezy kulturalne i sportowe.

Respondenci PAPI sa zdania, Ze najwiekszym wyro6znikiem EOF na tle konkurencyjnych
regiondow sa walory przyrodnicze (55%), miejsca rekreacyjne (39%) oraz zabytki (34%).
Zdaniem 25% odpowiadajgcych EOF wyrdznia tatwy dojazd, 18% - bogata oferta punktéw
gastronomicznych, 11% - bogata oferta miejsc noclegowych, 6% - imprezy kulturalne/sportowe.
8% ankietowanych stwierdzito, ze EOF niczym sie nie wyrédznia, natomiast 16% nie potrafito

jednoznacznie tego stwierdzic.

Ankietowani stwierdzili, ze zmiany lub poprawy w Elblgskim Obszarze Funkcjonalnym wymaga
gléwnie liczba  punktéw  gastronomicznych/noclegowych  (21%), oferta imprez
kulturalnych/sportowych (16%) oraz komunikacja w obrebie EOF (16%). Elementéw

wymagajacych interwencji nie wskazato 38% badanych.

Rysunek 11. Ktore z ponizszych elementow znajdujqcych sie na terenie Elblgskiego Obszaru
Funkcjonalnego wymagajq poprawy?

Trudno powiedzie¢ ISR  38,00%
Zaden z elementéw nie wymaga poprawy mmmE 5 00%
Bezpieczenstwo turystow B 1,00%
Informacja turystyczna s 11,00%
Komunikacja w obrebie Elblgskiego Obszaru... s 16,00%
Dojazd do Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego mm 3,00%
Jako$¢ punktow gastronomicznych/noclegowych mmm  4,00%
Liczba punktéw gastronomicznych/noclegowych mess————— 21,00%
Oferta imprez kulturalnych/sportowych m—— 16,00%
Dostepnos¢ miejsc rekreacyjnych s 9,00%
Stan srodowiska naturalnego 8 00%
Stan zabytkow s 8 00%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Najczes$ciej wymienianym powodem, ktory skionit ankietowanych do odwiedzenia EOF byta
rekomendacja rodziny/znajomych (63%). Wyniki dla pozostatych odpowiedzi uksztattowaty sie
nastepujaco: przystepno$¢ cen ustug (24%), ciekawe mozliwosci spedzenia czasu wolnego

(21%), atrakcyjna okolica, miejsca do zwiedzenia (17%), informacja promocyjna ze Srodkéw
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masowego przekazu (13%). W przypadku 14% opiniodawcow wyboér byt przypadkowy,

za$ inne powody wymienito 5% turystéw objetych badaniem.

Zdecydowanie najczeSciej respondenci spotykali sie z informacjami zachecajacymi do
odwiedzenia EOF wsréd rodziny/znajomych (59%), na stronach internetowych urzedéw miast
i gmin (48%), a takze na stronach internetowych lokalnych portali (42%). Najmniej tego typu
informacji pojawito sie na targach turystycznych (3%), w telewizji (2%) oraz podczas imprez

kulturalnych/sportowych (1%).

Rysunek 12. Gdzie spotkat sie Pan(i) z informacjami zachecajqgcymi do odwiedzenia Elblgskiego
Obszaru Funkcjonalnego?

Inne 1 1,00%
Nie spotkatem(am) sie z zadng promocja N 25,00%
Wydarzenia kulturalne/sportowe 1 1,00%
Targi turystyczne m 3,00%
Billboardy, plakaty mmmsm 9,00%
Foldery, ulotki, mapy m® 3,00%
Miasta partnerskie H———m 14,00%
Biura podrézy mmmmm 9,00%
Media spoteczno$ciowe mmm— 11,00%
Strony internetowe urzedéw miast i gmin ITEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— 48,00%
Strony internetowe lokalnych portali IS 42,00%
Prasa mmmm 7,00%
Radio mmmmm 8,00%
Telewizja ™ 2,00%
Rodzina/znajomi HEEEEEEEEEE— 59 00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych (pytanie wielokrotnego wyboru).

74% respondentéw pozytywnie ocenia wizerunek Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego (bardzo
dobrze - 27%, dobrze - 47%). 14% badanych uznato, Ze wizerunek nie jest ani dobry, ani zty.

Nikt z ankietowanych nie ocenia wizerunku EOF negatywnie.

Opiniodawcy zapytani o dzialania promocyjne, jakie powinny zosta¢ przeprowadzone w celu
zachecenia turystow do odwiedzenia EOF wskazywali najcze$ciej na: stworzenie strony
internetowej o tematyce turystycznej (50%), reklame w telewizji (48%), prowadzenie dziatan
promocyjnych poprzez media spotecznosciowe (46%), wspdiprace z miastami partnerskimi

(40%). Najrzadziej wymieniano: poprawe wygladu kluczowych miejsc (13%), organizacje
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wydarzen kulturalnych/sportowych (6%) oraz tworzenie turystycznych punktéw
informacyjnych (5%).

Tabela 10. Jakie Pana(i) zdaniem dziatania promocyjne powinny zostaé przeprowadzone, by zachecié¢
turystéow od odwiedzenia Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego?

Odpowiedz Udziat procentowy

Reklama w telewizji 48%

Reklama w radio 36%

Reklama w prasie 30%

Zamieszczenie informacji dla turystow
na stronach internetowych urzedéw 35%
miast i gmin

Stworzenie strony internetowej o
tematyce

turystycznej Elblaskiego Obszaru
Funkcjonalnego

50%

Prowadzenie dzialan promocyjnych
poprzez 46%
media spolecznosciowe

Wydawanie folderéw, ulotek, map 29%
Zamieszczenie w miejscach 20%
publicznych billboardéw, plakatow °
Udzial w targach turystycznych 28%
Wspélpraca z miastami partnerskimi 40%
Wspieranie organizacji

pozarzadowych 35%
zajmujacych sie turystyka

Poprawa wygladu kluczowych miejsc 13%
Tworzenie turystycznych punktow 50
informacyjnych °
Organizacja wydarzen 6%
Kkulturalnych/sportowych 0
Inne 3%
Trudno powiedzie¢ 14%

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wtasnych (pytanie wielokrotnego wyboru).
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4.5.0pinia przedstawicieli urzedéow miast i gmin odpowiedzialnych

Za promocje

Gminy EOF najczesciej przeprowadzaja dziatania promocyjne za posrednictwem stron
internetowych. Wiekszo$¢ respondentéw wsréd sposobédw promocji wymienito materiaty
drukowane, takie jak broszury i ulotki. Czesto wskazywang formg promocji byty artykuty
w prasie lokalnej. Pojawity sie rowniez bardziej niekonwencjonalne sposoby promowania, m.in.

pocztoéwki oraz wycieczki po terenie gminy.

W opinii badanych, na chwile obecng dziatania sg wystarczajagce. W przysztosci powinno sie
jednak kta$¢ wiekszy nacisk na promocje. Respondenci sga zgodni, ze pomimo trudnosci w ocenie
efektow dziatan promocyjnych, informacje promujace gminy docieraja do coraz wiekszego
grona mieszkancow i turystéw. Pozytywne efekty mozna dostrzec szczegblnie w sezonie letnim,

natomiast w okresie zimowym nadal na tereny EOF przybywa niewielka liczba turystow.

Wedtug przedstawicieli gmin EOF, warto rozwazy¢ publikacje materiatow reklamowych:
folderéw, broszur, kalendarzy, pocztowek, gadzetéw. Innym pomystem bylo stworzenie filmu
dokumentalnego, ktéry mozna bytoby rozpropagowaé¢ w mediach lokalnych i ogélnopolskich.
Jeden z respondentéw uznal, Ze dziatania promocyjne nalezy prowadzi¢ wspoélnie z innymi

gminami EOF, gdyz pozwoli to osiagna¢ lepsze efekty.

Odpowiadajacy na ogét uznawali, Ze w trakcie realizacji dziatan promocyjnych nie wystapity
zadne problemy. Niektérzy respondenci wsréd probleméw wymienili ograniczone Srodki
w budzecie na promocje. Inng trudno$¢ stanowito dotarcie do wtascicieli fotografii i przekazow

informacji, ktére miaty postuzy¢ do stworzenia materialéw promocyjnych.

Ws$rdd szans dla promocji gmin i miast, zwigzanych z utworzeniem Elblgskiego Obszaru
Funkcjonalnego wymieniono: mozliwos¢ pozyskania dodatkowych s$rodkéw, zmniejszenie
kosztéw promocji, dotarcie do szerszego grona odbiorcéw. Za szanse uznano mozliwosc¢
wspotdziatania na rzecz promocji EOF. Pojawita sie opinia, ze wspotpraca miasta Elblaga

z sgsiednimi gminami przyniesie korzys$ci obu stronom.
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5. Czynniki wplywajgce na ksztalt Strategii

5.1.Trendy w turystyce

W procesie tworzenia celéow strategicznych, priorytetow i dziatan zwigzanych z promocja
turystyczna, jak réwniez przygotowywania oferty turystycznej nalezy wzig¢ pod uwage trendy
konsumenckie dotyczace m.in. stylu zycia, zainteresowan, preferencji wakacyjnych,
czestotliwosci wyjazdéw, mody na okreSlone produkty turystyczne. Nowe trendy s3
odzwierciedleniem zmian spotecznych, demograficznych, ekonomicznych i technologicznych,
ktére mozna zaobserwowac we wspoétczesnym Swiecie. Uwzglednienie tych czynnikéw pozwoli
na dostosowanie Strategii do obecnych realiéw. Zestawienie powstato na podstawie raportéw
poswieconych tej tematyce, publikowanych regularnie przez o$rodki badawcze oraz organizacje
turystyczne takie jak Polska Agencji Rozwoju Turystyki, Swiatowa Organizacja Rynku

Turystycznego, a takze Swiatowa Organizacja Turystyki.

» Rosnie $wiadomos$¢ zdrowotna oraz ekologiczna spoteczenstwa, co bedzie miato wplyw
na wybor miejsca wyjazdu oraz postepowanie w trakcie pobytu.

» Utatwienia komunikacyjne (tanie linie lotnicze, autostrady) zwiekszajg obszar dostepny
dla turysty weekendowego.

» Rozwdj technologii informatycznych spowodowat wzrost znaczenia Internetu
w zdobywaniu informacji oraz nabywaniu produktéw i ustug turystycznych.

» Rozwdj mediéw spotecznosciowych powoduje, ze ludzie coraz bardziej bazuja na
rekomendacjach przy wyborze miejsca podrdzy i produktu turystycznego.

» Duze wydarzenia sportowe i kulturalne sa w stanie przyciagna¢ wiecej oséb niz
tradycyjne atrakcje, zwiekszajac przy tym rozpoznawalnos¢ miejsca organizacji imprezy.

» Podnoszenie sie Sredniego poziomu wyksztatcenia skutkuje wyborem imprez, w ktérych
istotng role odgrywaja sztuka, kultura i historia.

» Proces globalizacji wptywa na coraz wieksze zainteresowanie produktami turystycznymi
bezposrednio zwigzanymi z lokalng tradycjg oraz kultura.

» Coraz silniejsza konkurencja na rynku turystycznym sprawia, ze na znaczeniu zyskujg
produkty niszowe, specjalistyczne, wyrdzniajace sie sposréd innych ofert turystycznych.

» Dla wspdblczesnego turysty znacznie wazniejsze jest kolekcjonowanie wrazen
niz przedmiotéw, ucieczka od nudy i monotonii (co potwierdza duza popularnosc¢

sportéw ekstremalnych).
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» Tradycyjna turystyka (bierny wypoczynek) zastepowana jest przez turystyke, w ktdrej
preferuje sie aktywne formy spedzania czasu wolnego, np. gry terenowe.
» Starzenie sie spoteczenstw powoduje Kkonieczno$¢ réznicowania oferty i systemu

komunikacji marketingowej dla oséb w grupach wiekowych 55-65 oraz 65+.

5.2.Analiza SWOT

Analiza SWOT to ocena silnych i stabych stron przedmiotu analizy na tle szans i zagrozen
ze strony otoczenia. Jej nazwa pochodzi od pierwszych liter rozpatrywanych grup czynnikéw:
strengths - silne strony, weaknesses - stabo$ci, opportunities - szanse, threats - zagrozenia.
Przedmiotem analizy moze by¢ przedsiebiorstwo, organizacja, region, miasto lub dowolny
projekt. Gtéwnym celem analizy SWOT jest okreslenie aktualnej i perspektywicznej pozyciji
przedmiotu analizy oraz prognoza strategii postepowania. Punkt wyjscia dla analizy stanowia
atuty i stabosci, ktore bada sie w odniesieniu do szans. Do przeprowadzenia analizy SWOT
zostang wykorzystane informacje zgromadzone podczas analizy danych zastanych, wywiadéw

pogtebionych, a takze bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych.

Ponizsza tabela przedstawia opis aktualnej sytuacji Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego
z uwzglednieniem czynnikéw istotnie wptywajacych na promocje turystyczna, gospodarcza

i wewnetrzna.

Mocne strony Stabe strony

v Bliskos$¢ Trojmiasta i granicy v' Niewystarczajaca liczba nowoczesnych
z obwodem kaliningradzkim obiektow sportowo-rekreacyjnych

v' Bogaty kalendarz wydarzen oraz Kulturalnych
o rozmaitym charakterze i zasiegu v" Brak $cisle okreslonego wizerunku

v' Dzialania podejmowane przez EOF na | v Brak wypracowanej dlugofalowej

rzecz zintegrowania polityki promocyjnej w gminach

i zintensyfikowania dziatan sasiadujacych z Miastem Elblag

promocyjnych v" Niedostateczna promocja unikatowych
v" Postrzeganie EOF jako miejsca produktow turystycznych

spokojnego i bezpiecznego v Wykorzystanie w zbyt matym stopniu
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Wystepowanie atrakcji turystycznych
na terenie kazdej gminy EOF

Duza réznorodnos¢ terenéow
stwarzajaca mozliwo$¢ uprawiania
réznych rodzajow turystyki aktywnej
Bogactwo i roznorodnos¢ dziedzictwa
kulturowego

Bogata historia

Powstawanie nowych inicjatyw, np.
»Miejsca z duszg”

Blisko$¢ Zalewu Wislanego
Posiadanie silnych wyr6zniké6w na
rynku turystycznym (Kanat Elblaski,
Wysoczyzna Elblaska)

Dzialalno$¢ instytucji otoczenia
biznesu

Dzialalno$¢ Elblaskiej Rady Klastréow
Potencjal uczelni wyzszych
Wystepowanie duzych i znanych firm,
np. Siemens Polska, Grupa Zywiec,
Alstom Power

Poprawa stanu infrastruktury
drogowej i kolejowej

Dzialalno$¢ Biura Obstugi Inwestoréow
w Elblagu

Otwarcie Przedstawicielstwa
Informacyjnego Elblaga

w Kaliningradzie

Konkurencyjne koszty funkcjonowania

przedsiebiorstw

Internetu i serwiséw
spotecznosciowych w dziataniach
promocyjnych

Brak armatora na trasie port elblaski -

Mierzeja Wislana

Niewystarczajace naklady na promocje
turystyczna

Niewielka liczba miejsc noclegowych
posiadajacych zaplecze sportowo-

rekreacyjne

Niedostateczna liczba interesujacych
materialéw promocyjnych w formie

papierowej i elektronicznej
Wysokie bezrobocie
Niewystarczajgca promocja
gospodarcza wérdéd inwestoréow
zagranicznych

Niedostateczna liczba miejsc stuzacych
odpoczynkowi i rekreacji dla

mieszkancow

Brak kompleksowego centrum obstugi
inwestorow i turystow dla wszystkich

gmin EOF

Niski kapital spoteczny
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v" Dostepnosc atrakcyjnych terenow

inwestycyjnych, objetych statusem SSE

v' Wystepowanie terenéw dawnej osady

Truso

v" Funkcjonowanie klubow sportowych

o rozpoznawalnej marce

v Organizacja Mistrzostw Swiata w pitce

noznej w Rosji w 2018 .
v" Mozliwos¢ pozyskania srodkow
unijnych z okresu programowania na

lata 2014-2020

v" Rosngca $sSwiadomos¢ zdrowotna oraz

ekologiczna spoteczenstwa
v" Rozwdj technologii informatycznych

v' Wzrost znaczenia turystyki aktywnej

i biznesowej

v" Rosnace zainteresowanie turystow

lokalng tradycja i kultura
v" Rozwdj inicjatywy ,Miejsca z dusza”
v" Ponowne uruchomienie Kanatu
Elblaskiego
v' Mozliwos¢ uruchomienia zeglugi do
Kaliningradu i na Mierzeje Wislana
v' Wzrost gospodarczy kraju

v" Poprawa dostepnosci komunikacyjnej

EOF
v Sfinalizowanie nowych projektow
inwestycyjnych przez Biuro Obstugi

Inwestora w Elblagu

Szanse Zagrozenia

v' Polozenie w poblizu atrakcyjnego
turystycznie Trojmiasta

v' Silna konkurencja w sektorze
turystyki ze strony innych regionéw
Polski

v" Duza liczba kampanii promocyjnych
innych polskich miast i regionéow

v' Brak wyrazistego wizerunku miast

i gmin wchodzacych w sklad EOF

v" 0dplyw miodych i dobrze
wyksztalconych ludzi do innych
osrodkow miejskich w Polsce
iza granica

v' Powierzanie samorzadom przez
wladze centralne nowych zadan bez
dodatkowych $rodkéw na ich
realizacje

v Male zainteresowanie nowych
inwestorow mozliwoscia realizacji
inwestycji w gminach wiejskich EOF

v Niespdjna polityka panstwa w zaKkresie
zeglugi Srodladowej i morskiej

v Bariery inwestycyjne wynikajace

z dziatan rzadu, m.in. prawo
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v" Mozliwos$é¢ wyplyniecia na Zatoke
Gdanska

podatkowe, zloZonos$¢ procedur
administracyjnych, system ulg
inwestycyjnych

v' Brak realnych dzialan zwigzanych
z zagospodarowaniem dawnej osady

Truso

v' Polozenie na styku dwoch wojewodztw
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6. Zasady i kierunki Strategii

Osiagniecie zamierzonych celé6w wymaga ustalenia zbioru zasad, ktérych nalezy przestrzegaé

zar6wno na etapie opracowywania, jak i realizacji Strategii Promocji EOF. Dotycz3 one zaréwno

0s6b zaangazowanych w opracowywanie dokumentu, jak réwniez odpowiedzialnych za

realizacje. Lista regut opracowana na potrzeby Strategii zawiera nastepujace zagadnienia:

© O N 1w

=
=)

Koncentracja na dziataniach strategicznych, zastepowanie nimi dziatan doraznych.
Hasto marki jako rezultat Strategii, nigdy odwrotnie.

Unikanie postrzegania hasta i logo jako gtéwnego kryterium doskonatosci marki EOF.
Korelacja pomiedzy hastem marki a rzeczywistymi dziataniami.

Dzialania promocyjne zintegrowane z pozostatymi dziataniami samorzadéw EOF.
Proces budowy marki regionu poprzedzony doktadng identyfikacjg stanu obecnego.
Zaangazowanie mieszkancéw w budowanie silnej marki lokalne;j.

Spéjna komunikacja, konsekwencja i cierpliwo$¢ w realizacji Strategii.

Zapewnienie rownowagi pomiedzy forma a tre$cig komunikacji.

. Przekonanie, Ze marketing to inwestycja, a nie koszt.

. Czynny udziat specjalistow zajmujacych sie promocjg miast i gmin w procesie realizacji

strategii przez caly okres jej obowigzywania.

Z uwagi na rosngcg konkurencje wsrdd JST oraz obszaréw funkcjonalnych, EOF musi zadba¢

0 swoj wizerunek, a kluczem do jego zbudowania jest efektywna promocja przeprowadzona

zgodnie ze skonstruowana wcze$niej Strategia. Zastosowane narzedzia przynosza pozytywne

efekty pod warunkiem, Ze stanowia element dobrze przemyslanej strategii promocji. Za istotny

nalezy uzna¢ fakt, Ze wizerunek musi by¢ z jednej strony rzetelny i majacy odzwierciedlenie

w rzeczywistosci, z drugiej powinien by¢ Zrédlem inspiracji, budzi¢ pozytywne emocje

i skojarzenia, a takze podkresla¢ atrakcyjno$¢ EOF. Przeprowadzenie kompleksowych dziatan

promocyjnych ma na celu:

>

zaspokajanie potrzeb mieszkancéw oraz stworzenie wizerunku miejsca, w ktéorym warto
mieszkaé;

pozyskanie inwestordw;

przyciaganie turystow;

pozytywne wyroznianie sie EOF na tle innych gmin, miast, obszaréw funkcjonalnych.
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Niniejsza Strategia przedstawia nowe podejscie do kwestii promocji, odchodzac tym samym od
modelu tradycyjnego polegajacego gléwnie na organizowaniu imprez, drukowaniu folderdw,
uczestnictwie w targach i publikacjach promocyjnych. Model przyjety w Strategii nie traktuje
obszaru wylacznie jako miejsca na mapie. EOF stanowi marke, ktéora w kwestii promoc;ji
powinna funkcjonowaé podobnie do przedsiebiorstwa. Osiggniecie celu, jakim jest sukces

promocyjny, wymaga szerokich, zintegrowanych i wieloaspektowych dziatan.

Strategia Promocji Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego wspiera inicjatywy, ktére budujg trwatg
przewage konkurencyjng poprzez wykorzystanie kluczowych wyréznikéw obszaru. Szczegdlne
znaczenie moze mie¢ efekt synergii, uzyskany dzieki przeprowadzeniu wspdlnych dziatan

promocyjnych przez wszystkie JST wchodzace w sktad EOF.
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7. Grupy docelowe

Identyfikacja grup docelowych, do ktérych powinny by¢ skierowane komunikaty marketingowe
jest Scisle powigzana z dokonanym w ramach Strategii podziatem promocji na wewnetrzna,
turystyczng i gospodarczg. Wyodrebniona w ten sposdéb klasyfikacja dziatan promocyjnych

naturalnie wyznacza podstawowe grupy odbiorcéw, przedstawione na Rysunku 13.

Rysunek 13. Klasyfikacja grup docelowych

Promocja Mieszkancy
wewnetrzna EOF

Strategia Promocja
Promocji EOF turystyczna

Turysci

Promocja Inwestorzy i
gospodarcza przedsiebiorcy

Zrédto: Opracowanie wtasne.

W procesie komunikacji nalezy uwzgledni¢ specyfike kazdej z grup, niezbedne jest stworzenie
wyrazistych komunikatow odpowiadajacych na potrzeby informacyjne poszczegélnych
odbiorcéw. Réznice bedg dotyczyly przede wszystkim zasiegu, zawarto$ci komunikatu oraz
sposobu dotarcia. Wynika to z faktu, Ze czym innym bedg zainteresowani inwestorzy, a czym

innym turysci lub mieszkancy.
Mieszkancy

Mieszkancy to bardzo wazna grupa odbiorcdw Strategii. Uzyskanie ich przychylno$ci wigze sie
z uzyskaniem wsrdd witadz szerszej akceptacji dla podejmowanych decyzji. W efekcie nastepuje
proces budowy $wiadomosci zbiorowej, przejawiajacy sie w zwiekszonym poziomie
utozsamiania sie z miejscem zamieszkania. Konieczne jest wiec przeprowadzenie dziatan
informacyjnych o Strategii i planach rozwojowych, a takze podjecie dziatan skierowanych
bezposrednio do mieszkancéw m.in. aktywizacja spotecznosci lokalnej, zachecanie do udziatu
w eventach, imprezach i korzystania z atrakcji. Rownolegle powinno sie kierowaé¢ komunikaty

o charakterze edukacyjno-informacyjnym do grup opiniotwérczych (mediéw, oséb i grup
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zwigzanych z kultura, turystyka, biznesem). Powyzsze dziatania majg na celu przedstawienie
EOF jako miejsca przyjaznego dla mieszkancéw - dumnych i utozsamiajacych sie z nim. Rownie
istotne jest przedstawienie EOF jako miejsca, ktére tworza ludzie i stanowig jego najwieksza

wartosc.
Turysci

Turysci stanowia kluczowa grupe docelowa, poniewaz turystyka w duzym stopniu warunkuje
rozwdéj gospodarczy Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego. Grupa ta skupia zaréwno gosci
krajowych, jak i zagranicznych (gtéwnie z Niemiec i Rosji, poza tym z Francji, Hiszpanii, Wielkiej
Brytanii, krajéw skandynawskich i battyckich). Dziatania podjete w tym obszarze powinny by¢
zorientowane na sformutowanie oferty dla turystéw, iaczacej srodowisko, kulture, historie
i rozrywke oraz uwzgledniajacej unikatowe produkty turystyczne i najnowsze trendy na rynku.
Celem kampanii promocyjnej jest przedstawienie EOF jako idealnego miejsca do odpoczynku
przez caly rok, otwartego dla wszystkich odwiedzajgcych. Za pozadane rezultaty nalezy uznac
zbudowanie pozytywnych skojarzen z miejscem, dostarczenie powoddéw do ponownego

odwiedzenia EOF oraz wytworzenie pozytywnej opinii obiegowe;.
Inwestorzy

Inwestorzy i przedsiebiorcy w bardzo duzym stopniu determinujg rozwo6j gospodarczy regionu.
Skuteczna promocja gospodarcza moze przyczyni¢ sie m.in. do zwiekszenia naptywu
bezposrednich inwestycji zagranicznych, nawigzania wspoétpracy biznesowej z partnerami
z innych region6w/krajéw, pobudzenia eksportu produktéw oraz rozwoju turystyki biznesowe;.
Grupa potencjalnych inwestoréw posiada indywidualne i S$ci$le okre$lone potrzeby
informacyjne, zatem warunkiem ich skutecznego pozyskiwania jest dostosowanie doraznych
dziatan informacyjnych do indywidualnego profilu inwestora. Przekazy promocyjne do tej grupy
docelowej beda oparte o przestanki zmierzajagce do wywotania efektu nasladownictwa.
W komunikatach nalezy przede wszystkim akcentowac potencjalne korzysSci, wynikajgce
z decyzji o zainwestowaniu w EOF oraz prezentowac pozytywne przyktady firm, ktére juz
zainwestowatly w tym obszarze. Ponadto wskazywanie na polityke wiladz sprzyjajaca
przedsiebiorczosci, a takze wiarygodne przedstawianie otoczenia biznesu przyjaznego

inwestorom moze spowodowaé wzrost zainteresowania ofertg gospodarcza EOF.
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8. Zintegrowane Inwestycje Terytorialne w obszarze promocji

turystycznej, gospodarczej i wewnetrznej EOF

Samorzady wchodzace w sktad ZIT miejskiego obszaru funkcjonalnego Elblaga (w tym: Gmina
Miasto Elblag, Gmina Elblag, Gmina Milejewo, Gmina Mtynary, Gmina Tolkmicko oraz Powiat
Elblgski) dostrzegaja, Ze rozwoj spoteczno-gospodarczy tego obszaru wymaga sprostania takim
wyzwaniom, jak m.in. petne wykorzystanie dostepnych waloréw turystycznych i pobudzenie
aktywnosci gospodarczej mieszkancow. W zakresie dziatan zwigzanych z promocja turystyczng,
gospodarcza i wewnetrzng wspdtpraca ta powinna by¢ podporzadkowana nastepujacym celom
i priorytetom:

Cel 3. Wzrost dobrobytu poprzez wykorzystanie wiedzy i nowoczesnych technologii.
Priorytet 3. Zintegrowane zarzadzanie w sektorze turystyki i rozw6j komplementarnych

produktéw turystycznych.

Cel 4. Wzrost aktywnoSci i integracji spoteczne;j.
Priorytet 1. Tworzenie warunkoéw dla wysokiej aktywno$ci spoteczne;j.

Priorytet 4. Integracja spoteczna i rozwdj poprzez sport i kulture.

Cel 5. Budowa wspdélnego wizerunku EOF.
Priorytet 1. Promocja turystyczna.
Priorytet 2. Przygotowanie teren6w inwestycyjnych i promocja gospodarcza.

Priorytet 3. Rewitalizacja i uporzadkowanie przestrzeni publicznych.

Wsparcie w ramach ZIT dla MOF Elblagga uzasadnione zostatlo w Strategii wojewo6dztwa,
definiujac Elblag jako: ,...osrodek subregionalny, wyposazony w infrastrukture miejskq o wysokich
standardach, [ktory] specjalizowaé sie bedzie w rozwoju nowoczesnych technologii oraz
wspotpracowaé z gospodarkq morskq obszaru battyckiego i obwodem kaliningradzkim. Miasto
powinno petni¢ funkcje gospodarcze, edukacyjne i kulturowe dla pdtnocno-zachodniej czesci

wojewodztwa’.

Przedsiewziecia realizowane w ramach ZIT MOF Elblgga musza przyczyniaé sie do osiggniecia
rezultatow wskazanych w Strategii dla OSI O$rodki subregionalne. Te cele, w zakresie promocji

turystycznej, gospodarczej i wewnetrznej EOF, to:
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v' wzrost funkcji subregionalnych Elblagga (gospodarczych, spotecznych, w tym
edukacyjnych, kulturowych i medycznych),
wzrost konkurencyjnos$ci gospodarczej w kraju i za granica,

podniesienie poziomu kapitatu spotecznego,

AN

rewitalizacja spoteczno-gospodarcza,

v' intensyfikacja wspoétpracy miedzynarodowej i miedzyregionalnej.
Na bazie wyznaczonych celow i priorytetdw w Strategii rozwoju miejskiego obszaru
funkcjonalnego Elblaga, kierunkéw interwencji wynikajacych z wytycznych Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju oraz celéw wskazanych w Strategii dla OSI O$rodki subregionalne,
zwigzek ZIT miejskiego obszaru funkcjonalnego Elblaga okreslit nastepujace obszary wsparcia

zZwigzane z promocjg turystyczna, gospodarczg i wewnetrzna:

Przywracanie funkcji spoteczno-gospodarczych zdegradowanych obszaréw miejskiego
obszaru funkcjonalnego.

Obszar ten bedzie realizowany dwutorowo - po pierwsze, uporzadkowane zostang
zdegradowane i niewykorzystane przestrzenie publiczne oraz inwestycyjne. Zostang im nadane
nowe funkcje poprzez rewitalizacje fizyczng, spoteczng i gospodarcza. Wptynie to na
postrzeganie catego obszaru funkcjonalnego oraz na jego wewnetrzng integracje. Po drugie,
podjete zostana dziatania na rzecz budowy i promocji wspdlnego wizerunku regionu. Dziatania
te rowniez beda mialy dwutorowy charakter — na rzecz wizerunku turystyczno-rekreacyjnego

oraz gospodarczego.

Rewitalizacja moze mie¢ duze znaczenie dla podniesienia poziomu kapitatu spotecznego, ktory
w MOF Elblagga wykazuje pewne braki (niska aktywno$¢ spoteczna mimo do$¢ dobrze
rozwinietego sektora pozarzadowego) i nalezy wspiera¢ jego rozwo6j. Ponadto wprost pomoze to

osiggnac¢ efekt, jakim jest rewitalizacja spoteczno-gospodarcza tego obszaru.

Proponuje sie, aby przedsiewziecia w tym zakresie byly realizowane w ramach:

Osi 8. Obszary wymagajace rewitalizacji (priorytet inwestycyjny 9b- EFRR)

W ramach wymienionych powyZej obszaréw wsparcia w zakresie promocji turystyczne;j,
gospodarczej i wewnetrznej proponuje sie nastepujgce osi priorytetowe RPO Warmia i Mazury

2014-2020 i typy przedsiewziec¢ dla Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych MOF Elblaga:
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Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego:

0$ 8. Obszary wymagajace rewitalizacji
Typ przedsiewziec:
v’ zagospodarowanie/rozwdj przestrzeni publicznych - przedsiewziecia ukierunkowane
na podniesienie atrakcyjnosci spotecznej oraz nadawanie waloréw funkcjonalnych

i estetycznych tym przestrzeniom z uwzglednieniem ich regionalnej tozsamosci.

05 9. Dostep do wysoKkiej jako$ci ustug
Typ przedsiewzie¢:
v' usuwanie niedoboréw poprzez wsparcie elementéw ambulatoryjnej opieki

specjalistycznej oraz poprawe dostepnosci do bazy szpitalne;.

Wymienione powyzej typy przedsiewzie¢ w ramach ZIT s3g sp6jne z wynikami diagnozy i oddaja

potrzeby w zakresie promocji turystycznej, gospodarczej i wewnetrznej EOF.

ZIT miejskiego obszaru funkcjonalnego Elblaga s3 planowane do realizacji w trybie
konkursowym w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury 2014-2020,
a projekty komplementarne do ZIT w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2014-2020, Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwéj 2014-2020
oraz Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020. We wszystkich obszarach wsparcia

zaktada sie zastosowanie dotacji bezzwrotnych.

Zaktadana warto$¢ wsparcia EFRR w zakresie dostosowania promocji turystycznej,
gospodarczej i wewnetrznej wynosi dla poszczeg6lnych Programow:

v' Obszary wymagajgce rewitalizacji (9b) - 9 635 393 EUR;

v Dostep do wysokiej jako$ci ustug (9a) - 10 867 079 EUR.

Typy beneficjentow dla poszczegdlnych Programéw, ktére beda realizowane w ramach dziatan

zwigzanych z promocjg, zostaty zaprezentowane w Tabeli 11.
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Tabela 11. Typy beneficjentéw dla poszczegolnych Programow

Typ przedsiewzieé Typy beneficjentow
1. 8. Obszary zagospodarowanie/rozwoj - jednostki samorzadu terytorialnego,
wymagajace przestrzeni publicznych - ich zwiazki i stowarzyszenia,
rewitalizacji przed.sie;wzlie;cia ukie.run,k(.)wane na | _jednostki organizacyjne jednostek
podniesienie atrakcyjnosci samorzadu terytorialnego,

spotecznej oraz nadawanie

waloréw funkcjonalnych i - organizacje pozarzadowe,

estetycznych tym przestrzeniomz | - Ko$cioty i zwigzki wyznaniowe,
uwzglednieniem ich regionalnej - wspolnoty mieszkaniowe i spétdzielnie
tozsamosci mieszkaniowe.
2. 9. Dostep do usuwanie niedoboréw poprzez - jednostki samorzadu terytorialnego,

wysokiej wsparcie elementéw ich zwigzki i stowarzyszenia,

jakosci ustug ambulatoryjnej opieki - jednostki organizacyjne jednostek
specjalistycznej oraz poprawe samorzadu terytorialnego,
dostepnosci do bazy szpitalnej - samodzielne publiczne zaktady opieki

zdrowotnej (tj. dzialajace w publicznym

systemie ochrony zdrowia)

Zrédto: Mandat negocjacyjny ZWIAZKU ZIT MOF ELBLAG

Tabela 12 przedstawia natomiast stopien, w jakim planowane przedsiewziecia w zakresie
promocji turystycznej, gospodarczej i wewnetrznej wptywaja na osigganie zaktadanych

wskaznikéw RPO WiM.
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Tabela 12. Wplyw planowanych przedsiewzieé¢ w zakresie promocji turystycznej, gospodarczej i wewnetrznej na osigganie zaktadanych wskaznikéw RPO

WiM.

O$ priorytetowa
RPO

Priorytet inwestycyjny

Wskaznik produktu

Wartos¢ wskaznika produktu

Wplyw na osiagniecie wskaznikow

0s 8. Obszary (9b) wspieranie rewitalizacji Powierzchnia Poprzez realizacje dziatania: Rozwoj przestrzeni publicznych
wymagajace fizycznej, gospodarczej i zrewitalizowanych - przedsiewziecia ukierunkowane na podniesienie
rewitalizacji spotecznej ubogich spotecznosci obszarow atrakcyjnosci spotecznej oraz nadawanie waloréw
na obszarach miejskich i funkcjonalnych i estetycznych tym przestrzeniom
wiejskich z uwzglednieniem ich regionalnej tozsamosci, zwiekszy sie
powierzchnia zrewitalizowanych obszaréw, jak réwniez
20 ha wzrosnie liczba nowych /
przebudowanych /przeksztatconych
obiektéw infrastruktury zlokalizowanych na
zrewitalizowanych obszarach.
W zakresie wskaznikow rezultatu - polepszy sie dostepno$¢
ustug publicznych.
05 9. Dostep do (9a) inwestycje w infrastrukture Liczba wspartych Poprzez realizacje dziatan dotyczacych: - tworzenia poradni
wysokiej jakosci ustug | zdrowotna i spoteczna, ktére podmiotow specjalistycznych oraz poprawa dostepnosci do bazy
przyczyniaja sie do rozwoju leczniczych 3 szpitalnej w zakresie dziedzin deficytowych (np. opieka

krajowego, regionalnego i
lokalnego, zmniejszania
nieréwno$ci w zakresie stanu
zdrowia, promowanie wlaczenia
spotecznego poprzez lepszy
dostep do ustug spotecznych,
kulturalnych i rekreacyjnych oraz
przejscia z ustug
instytucjonalnych do ustug

na poziomie spotecznosci
lokalnych

Liczba przebudowanych
obiektéw, w ktérych
realizowane sg ustugi
aktywizacji spoteczno-
zawodowej

dtugoterminowa, opieka geriatryczna, rehabilitacja,

zwiekszy sie liczba oséb korzystajacych z ulepszonych ustug
opieki zdrowotnej, liczba wspartych podmiotéw leczniczych
oraz liczba wybudowanych/ przebudowanych/
rozbudowanych obiektéw, w ktorych realizowane sg ustugi
aktywizacji spoteczno-gospodarczej. W zakresie wskaznikéw
rezultatu - polepszy sie dostepnos¢ ustug publicznych.

Zrédto: Mandat negocjacyjny ZWIAZKU ZIT MOF ELBLAG
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9. Struktura celow

9.1.Cel nadrzedny

Analiza danych =zastanych (desk research), badania ws$réd mieszkancéw, turystow,
przedstawicieli instytucji wspierajacych promocje turystyczng i gospodarczg oraz analiza SWOT
umozliwity zidentyfikowanie gtéwnych problemdéw i potrzeb z zakresu promocji obszaru EOF.
Na podstawie tych informacji stworzono plan operacyjny dla Strategii EOF, zawierajacy
proponowany zestaw dziatan wraz z harmonogramem wdrozenia tych dziatan oraz okresleniem
ich  kosztow. Horyzont czasowy czeSci operacyjno-wykonawczego  wyznaczono

nalata 2014-2020.

Ta cze$¢ dokumentu okresla ramowe zatoZenia planu promocji turystycznej, gospodarczej
oraz wewnetrznej, tj. cel nadrzedny, cele strategiczne, priorytety, dziatania oraz instrumenty
promocji. Z uwagi na zasieg terytorialny Obszaru Funkcjonalnego Elblaga oraz duzg liczbe |ST
wchodzacych w jego sktad, zaplanowane inicjatywy zostaty ze soba powigzane i przewaznie
dotycza wiekszosci lub wszystkich gmin EOF. Nie jest zatem mozliwe, aby za wszystkie dziatania
promocyjne bezposrednio odpowiadat jeden podmiot. Realizacje Strategii Promocji EOF nalezy
traktowa¢ jako strategiczne przedsiewziecie partnerskich gmin, instytucji, organizacji

i wszystkich interesariuszy zainteresowanych tym obszarem dziatania.

Przedmiotem planu s3 przedsiewziecia i inicjatywy, ktére pozwola na osiagniecie celow
strategicznych, zaréwno przy wykorzystaniu obecnego potencjatu, jak rdowniez poprzez
kreowanie nowych rozwigzan. Ze wzgledu na to, Ze Strategia nie jest dokumentem statycznym,

zalecana jest regularna analiza oraz aktualizacja.

Celem nadrzednym Strategii jest:

Budowa wspolnego wizerunku i promocja Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego
jako miejsca przyjaznego mieszkancom, atrakcyjnego turystycznie
i sprzyjajacego przedsiebiorczosci.

Cel nadrzedny wyjasnia, w jakim Kkierunku powinny zmierza¢ wszystkie podejmowane
inicjatywy na rzecz promocji. Utworzenie EOF determinuje potrzebe budowy zintegrowanego

wizerunku, wspodlnego dla catego obszaru. Drugg istotng kwestig jest wykorzystanie wizerunku
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w kampanii promocyjnej ukierunkowanej na przyciagniecie turystow i inwestoréw, a takze na

podniesienie zadowolenia mieszkancow z zycia na terenie EOF.

9.2.Cele strategiczne

Cele strategiczne wynikajg z celu nadrzednego, s3 jego uszczeg6étowieniem. Ponadto wskazuja
trzy gtowne obszary, wokot ktorych nalezy skoncentrowaé dziatania promocyjne w latach
2014-2020. Cele strategiczne majg zwigzek z wyodrebnionymi grupami docelowymi
(mieszkancami, turystami i inwestorami/przedsiebiorcami) i skierowane s3 do innych
adresatéw, co dywersyfikuje charakter zaplanowanych dziatan. Niezwykle wazne jest, aby
aktywnos$¢ w ramach wszystkich celéw strategicznych byta spéjna i prowadzita do budowy

wspdlnego wizerunku EOF.

Rysunek 14. Zaleznos¢ miedzy celem nadrzednym a celami strategicznymi

Budowa wspdlnego wizerunku
i promocja Elblagskiego Obszaru
Funkcjonalnego jako miejsca
przyjaznego mieszkarncom,
atrakcyjnego turystycznie
i sprzyjajacego przedsiebiorczosci

Wzmocnienie tozsamosci

Promocja i wzmacnianie Pozyskanie nowych
waloréw turystycznych inwestoréw i promocja
oraz rekreacyjnych EOF istniejacych podmiotéw

i identyfikacji mieszkancow
Z miejscem zamieszkania
i EOF

Zro6dto: Opracowanie wiasne.

Cele strategiczne:

1. Promocja i wzmacnianie walorow turystycznych oraz rekreacyjnych EOF.

Dzialania w ramach tego celu adresowane sg do turystow krajowych i zagranicznych.
Zaangazowanie urzedéw miast i gmin, instytucji, organizacji pozarzadowych, przedsiebiorstw
z branzy turystycznej oraz mieszkancéw w promocje turystyczng ma przyczynic sie do wzrostu
liczby turystow odwiedzajacych EOF w ciggu catego roku kalendarzowego, jak réwniez do

podniesienia Sredniej dtugosci pobytu gosci.
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2. Pozyskanie nowych inwestorow i promocja istniejacych podmiotow.

Powyzszy cel strategiczny wspiera promocje gospodarczg, w ktorg zaangazowane sg podmioty
takie jak urzedy miast i gmin, instytucje otoczenia biznesu oraz podmioty dziatajace na terenie
EOF. Zaplanowane dziatania stuzg zwiekszeniu liczby inwestoréow krajowych i zagranicznych
oraz zacheceniu istniejagcych podmiotow do inwestowania. Dodatkowo przewidziane sa

przedsiewziecia, ktorych celem jest przyciagniecie turystow biznesowych.

3. Wzmocnienie tozsamosci i identyfikacji mieszkancow z miejscem zamieszkania i EOF.

Za promocje wewnetrzng (skierowang do mieszkancéw) odpowiadaja samorzady EOF wraz
z partnerami, majacymi mozliwo$¢ oddziatywania na relacje wtadze-mieszkancy. Istotg tego celu
jest efektywna komunikacja ze spotecznos$cig lokalng, a takZze zaangazowanie jej w zycie
spoteczne i obywatelskie. Docelowo ma to pozytywnie wptyna¢ na poczucie satysfakcji z miejsca

zamieszkania oraz identyfikacje z nim.
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9.3.0bszary priorytetowe

W ramach celéw strategicznych wyodrebniono obszary priorytetowe, na ktérych nalezy sie
skoncentrowac. Tworza one fundament wszystkich celéw, a ich realizacja przyczyni sie do
osiagniecia pozadanych rezultatow. Dla kazdego celu strategicznego przypisano maksymalnie
5 priorytetéw, co zapewnia przejrzysto$¢ struktury planu operacyjnego i nie utrudnia procesu
monitorowania wskaznikdw postepu. Dzieki ustaleniu obszaréw priorytetowych, w pdZniejszej

fazie tworzenia planu operacyjnego mozliwe jest przypisanie konkretnych dziatan.

Tabela 13. Lista priorytetow przypisanych do konkretnych celéw strategicznych

Promocja i wzmacnianie Pozyskanie nowych Wzmocnienie tozsamosci
waloréw turystycznych oraz inwestoréw i promocja i identyfikacji mieszkancow
rekreacyjnych EOF istniejacych podmiotow Z miejscem zamieszkania
i EOF
1. Efektywne wykorzystanie 1. Nawigzywanie 1. Zapewnienie warunkéw
Internetu w kampanii dtugoterminowych relacji sprzyjajacych efektywne;j
promocyjnej z potencjalnymi i obecnymi komunikacji z mieszkancami

inwestorami oraz instytucjami

otoczenia biznesu

2. Wspétpraca na rzecz promocji 2. Opracowanie materiatow 2. Promocja marki EOF wsraod

turystycznej promocyjnych mieszkancow

3. Zintegrowanie i wzbogacenie 3. Stworzenie i zintegrowanie 3. Zachecanie mieszkancéow do

oferty turystycznej kompleksowej oferty aktywnego udziatu w zyciu
inwestycyjnej spotecznymi i obywatelskim

4. Poprawa jakosci 4. Wsparcie i promocja oferty 4. Organizowanie wydarzen

infrastruktury i obstugi turystyki biznesowej tematycznych

turystycznej

5. Skuteczny marketing oferty
produktowej turystyki na rynku

krajowym i zagranicznym

Zro6dto: Opracowanie wiasne.
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9.3.1. Cel strategiczny 1: Promocja i wzmacnianie waloréw turystycznych

oraz rekreacyjnych EOF

Efektywne wykorzystanie Internetu w kampanii promocyjnej

Internet jest narzedziem, ktére umozliwia najszybsze dotarcie do najwiekszej liczby turystéw.
Stanowi nie tylko cenne zZrédto informacji, lecz réwniez moze zacheci¢ potencjalnych turystow
do odwiedzenia EOF. W dziataniach promocyjnych nie mozna zatem poming¢ kwestii
wykorzystania Internetu poprzez narzedzia takie jak strona internetowa, aplikacja mobilna,

a takze media spotecznosciowe.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Stworzenie i prowadzenie strony internetowej prezentujacej oferte turystyczng EOF;

e Dziatalno$¢ w serwisach spotecznosciowych.

Priorytet 2 Wspolpraca na rzecz promocji turystycznej

Promocja turystyczna nie moze ogranicza¢ sie wylacznie do dziatan witadz samorzadowych.
Niezbedna jest wspoétpraca z partnerami, ktérzy moga réwniez wesprzeé kampanie promocyjna.
Zapewni to wieksze oddziatywanie podjetych inicjatyw, jak rowniez ich zréznicowanie.
Partnerami moga zosta¢ m.in. przedsiebiorstwa z branzy turystycznej, instytucje zwigzane
Z turystyka, zagraniczne miejscowoSci oraz mieszkancy. Istotna jest zar6wno wymiana

dos$wiadczen, jak i podejmowanie wspdélnych inicjatyw.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Rozszerzanie kontaktéw i nawigzywanie nowych kontaktéw z miastami partnerskimi;

e Przygotowanie i koordynowanie wspétpracy na rzecz promocji turystyczne;j.

Priorytet 3 Zintegrowanie i wzbogacenie oferty turystycznej

Zintegrowanie oferty turystycznej utatwi prowadzenie wspdélnych dziatan promocyjnych dla
catego obszaru. Coraz wieksza konkurencja na rynku turystycznym powoduje, Ze nalezy dotozy¢
wszelkich staran, by oferta i dostepne produkty byty najlepszej jakosci i spemiaty indywidualne

potrzeby kazdego turysty. Zintegrowana i bogatsza oferta turystyczna daje osobom
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odpowiedzialnym za promocje wieksze pole manewru, stanowi forme zachety dla

odwiedzajacych.

Przyktadowe obszary wsparcia:

e Zintegrowanie kalendarza imprez i wydarzen na terenie EOF w ciggu catego roku
kalendarzowego;

e Zaangazowanie mieszkancow w tworzenie nowych produktow turystycznych;

e Stworzenie oferty gier miejskich i terenowych;

e Wsparcie inicjatyw spotecznosci lokalnej;

e Wprowadzenie karty turysty;

e Opracowanie katalogu produktéw unikalnych.

Poprawa jakosci infrastruktury i obstugi turystycznej

Zintegrowanie oferty turystycznej ulatwi prowadzenie wspodlnych dziatan promocyjnych dla

catego obszaru. Coraz wieksza konkurencja na rynku turystycznym powoduje, Ze nalezy dotozy¢
wszelkich staran, by oferta i dostepne produkty byly najlepszej jakoSci oraz spetniaty
indywidualne potrzeby kazdego turysty. Zintegrowana i bogatsza oferta turystyczna daje
osobom odpowiedzialnym za promocje wieksze pole manewru, stanowi forme zachety dla

odwiedzajgcych.

Przyktadowe obszary wsparcia:

e Stworzenie systemu budowy skoordynowanej oferty turystycznej EOF oraz jej realizacja
z wykorzystaniem istniejacych zasobow informacji turystycznych;

e Tworzenie oraz podnoszenie jako$ci terenéw rekreacyjnych;

e Wspieranie rozwoju turystyki aktywnej;

e Organizacja szkolen dla pracownikéw branzy turystycznej.

Skuteczny marketing oferty produktowej turystyki na rynku krajowym

Priorytet 5
i zagranicznym

Zachecanie krajowych i zagranicznych turystéw do odwiedzenia EOF wigze sie z konieczno$cia
przeprowadzenia dziatan marketingowych na $cisle okre$lonych rynkach. Skutecznosé¢ w tym

przypadku zapewnia zbudowanie wizerunku miejsca atrakcyjnego dla gosci. Wybér dziatan
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musi uwzglednia¢ mozliwo$¢ dotarcia do grup docelowych. Zréznicowanie aktywnosci
promocyjnej oraz wprowadzanie do niej innowacyjnych elementéw zwieksza szanse na

zainteresowanie odbiorcéw przekazywanymi komunikatami.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Opracowanie i dystrybucja materiatéw promocyjnych;
e Organizowanie wizyt studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréw z wybranych krajow;

e Wyznaczenie grupy os6b odpowiedzialnych za kontakt z mediami.

9.3.2. Cel strategiczny 2: Pozyskanie nowych inwestoréw i promocja istniejgcych

podmiotow

Nawigzywanie dlugoterminowych relacji z potencjalnymi i obecnymi

Priorytet 1

inwestorami oraz instytucjami otoczenia biznesu

Przekonanie inwestora do zainwestowania w danym miejscu jest procesem dlugotrwalym,
wymagajagcym  cierpliwosci  w  dziataniu i odpowiednich relacji. Nawigzywanie
dtugoterminowych kontaktéw z potencjalnymi i obecnymi inwestorami, budujacych zaufanie
miedzy stronami okazuje sie kluczem do sukcesu. Niemniej jednak pozytywne relacje nalezy
takze utrzymywac¢ z obecnymi przedsiebiorcami, gdyz usatysfakcjonowani promuja region
na zewnatrz. Dodatkowo promocja gospodarcza prowadzona we wspélpracy z instytucjami

otoczenia biznesu moze przyniesc¢ lepsze efekty.

Przyktadowe obszary wsparcia:

e Przeprowadzanie statych konsultacji samorzadéw EOF z przedsiebiorcami;

e Angazowanie instytucji otoczenia biznesu;

e Wspoétorganizacja przyjazdowych misji gospodarczych dla potencjalnych inwestoréw
i dziennikarzy;

e Marketing celowy skierowany do potencjalnych inwestordw;

e Wsparcie promocji produktéw i ustug przedsiebiorstw EOF poprzez udziat w targach
i konferencjach organizowanych w Polsce;

e Organizacja targéw i konferencji na terenie Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego.
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Priorytet 2 Opracowanie materialéw promocyjnych

Materialy promocyjne stuzg przedstawieniu oferty inwestycyjnej, a takze wyeksponowaniu
przewag nad innymi regionami/miastami. Mimo Ze materialty promocyjne nie decyduja
bezposrednio o decyzji inwestora, to moga stanowi¢ czynnik przykuwajacy uwage i wzbudzajacy

pierwsze zainteresowanie wsrdd potencjalnych inwestoréw.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Opracowanie i dystrybucja materiatdéw drukowanych, multimedialnych i gadzetow;

e Opracowanie ,Katalogu liczb i przewag EOF”.

Zintegrowanie oferty inwestycyjnej

Aby przyciagna¢ inwestoréw na teren EOF, konieczne jest zintegrowanie oferty inwestycyjne;j.
Zainteresowanie ofertg jest pierwszym krokiem, po ktérym nastepuje obstuga potencjalnego
inwestora. Dziataniami, ktére mogg w znaczacym stopniu usprawni¢ te kwestie sg m.in.
ujednolicenie procedur zwigzanych z obstuga inwestoré6w wraz ze stworzeniem serwisu
internetowego, szkolenia dla jednostek odpowiedzialnych za obstuge inwestoréw oraz rozwoj
projektéow Partnerstwa Publiczno-Prywatnego. Profesjonalna obstuga bedzie przyczyniata sie

do budowania wizerunku EOF jako miejsca wartego zainwestowania.

Przyktadowe obszary wsparcia:

e Ujednolicenie procedur zwigzanych z obstugg inwestorow;

e Stworzenie serwisu internetowego na potrzeby promocji gospodarczej;

e Usprawnienie obstugi inwestoréw poprzez zbudowanie zespotu wspdlnych przedstawicieli;

e Rozwdj projektow Partnerstwa Publiczno-Prywatnego.

Wsparcie i promocja oferty turystyki biznesowej

Rosngce znaczenie turystyki biznesowej w EOF wymusza potrzebe szczegdélnego uwzglednienia

tego sektora w dziataniach promocyjnych. Gtdéwnym wyzwaniem jest budowa marki EOF jako
atrakcyjnego miejsca dla turystyki biznesowej. Nalezy zatem usprawni¢ oferte w porozumieniu
z przedstawicielami branzy turystycznej i konferencyjnej, a takze przeprowadzi¢ kampanie

promocyjng odrézniajaca EOF od konkurenciji.
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Przyktadowe obszary wsparcia:

e Wspieranie powstawania podmiotéw zajmujacych sie turystyka biznesows;
e Organizacja podrdézy studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréw;

e Wypracowanie koncepcji oferty turystyki biznesowej;

e Opracowanie dedykowanych materiatéw informacyjno-promocyjnych.

9.3.3. Cel strategiczny 3: Wzmocnienie tozsamosci i identyfikacji mieszkancow

Z miejscem zamieszkania i EOF

Zapewnienie warunkow sprzyjajacych efektywnej komunikacji z

Priorytet 1
mieszkancami

Mieszkancy oczekujg od wladz przede wszystkim informacji o wydarzeniach, ktére ich dotycza.
Jedynie dobrze poinformowana spoteczno$c¢ lokalna moze identyfikowac sie ze swoim miejscem
zamieszkania. Wazne jest réwniez zapewnienie warunkéw, umozliwiajacych mieszkanicom

udzielenie informacji zwrotnej poprzez wyrazenie opinii badZ zgloszenie propozyc;ji.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Stworzenie strony internetowej dla mieszkancéow EOF;

e Komunikacja z mieszkanicami z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych.

Priorytet 2 Promocja marki EOF wsrod mieszkancow

W obliczu utworzenia Elblgskiego Obszaru Funkcjonalnego oraz opracowania Strategii Promocji
EOF zasadne wydaje sie budowanie tozsamo$ci mieszkancow wokdét marki EOF. Dziatania
powinny mie¢ przede wszystkim charakter informacyjny, majg stuzy¢ zwiekszeniu identyfikacji
spoteczno$ci lokalnej z zamieszkiwang okolica. Za cel kampanii informacyjnej nalezy takze
uzna¢ zaprezentowanie mieszkannicom Kkorzys$ci i mozliwosci, ktére otrzymuja w wyniku

realizacji postulatow Strategii.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Opracowanie i dystrybucja materiatéw informacyjno-promocyjnych dla mieszkancéw;
e Obejmowanie patronatem przedsiewzie¢ na terenie EOF;

e Zorganizowanie cyklu spotkan z przedstawicielami lokalnego biznesu i instytuciji.
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Zachecanie mieszkancow do aktywnego udziatu w zyciu spotecznym

Priorytet 3
i obywatelskim

Mieszkancy bioracy aktywny udziatu w zyciu spotecznym i obywatelskim w wiekszym stopniu
identyfikuja sie z miejscem zamieszkania. Warto wiec stworzy¢ Kklimat sprzyjajacy
zaangazowaniu na rzecz miasta/regionu. Dziatajac w ten sposéb, EOF z jednej strony zyskuje
wdzieczno$¢ i satysfakcje mieszkancéw, z drugiej natomiast wykorzystuje ich potencjal,

spozytkowany na realizacje waznych inicjatyw.

Przyktadowe obszary wsparcia:
e Aktywizacja ruchu wolontariackiego;
e Organizowanie konkurséw dla mieszkancow;

e Rozwdj kapitatu spotecznego.

Priorytet 4 Organizowanie wydarzen tematycznych

Majac na uwadze poziom satysfakcji mieszkancoéw z okolicy, w ktorej mieszkaja, nalezy rowniez
pamieta¢ o stworzeniu okazji do integracji poprzez udziat w réznego rodzaju wydarzeniach.
Organizowanie wydarzen tematycznych z mys$la o mieszkancach zapewnia spotecznosci lokalnej
poczucie, Ze s3 najwazniejszym i nieodtgcznym elementem EOF. W przypadku powodzenia

inicjatywy, w przyszto$ci moze zosta¢ wykorzystana do promocji turystyczne;j.

Przyktadowe obszary wsparcia:

e Organizowanie wydarzen tematycznych dla mieszkanicow EOF.
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Tworzenie marki EOF

Cechy kreowanego wizerunku

Kreowany wizerunek marki EOF powinien wyrdézniac sie:

>

Unikalnos$cia - podkreslanie wyjatkowosci obszaru i niepowtarzalnos$ci jego elementow

wptynie pozytywnie na rozpoznawalno$¢ marki;

Atrakcyjnoscig - wzbudzanie pozytywnych skojarzen oraz odczu¢ wsréd mieszkarncow,

turystow i inwestoréw poprzez oddziatywanie na emocje i uczucia;

Prostota - przekaz powinien by¢ jasny i zrozumiaty dla wszystkich adresatow;

Nowoczesnos$cig - wskazywanie na dynamike rozwoju regionu oraz jego atrakcyjnos¢
i potencjat przy zachowaniu zgodno$ci z historig, tradycja i dotychczasowym

wizerunkiem;

Spdéjnoscia i konsekwencja - zachowanie spdjnosci dziatan podejmowanych w celu

budowania pozytywnego wizerunku i konsekwencja w ich realizacji;

Aktualno$cig i wiarygodnos$cia - tworzony wizerunek musi mie¢ odzwierciedlenie
w rzeczywistos$ci, z uwzglednieniem wizji przysztosci EOF, a takze czynnikéw

dtugoterminowych;

Elastyczno$cig - przekaz i komunikaty powinny by¢ dostosowane do zmieniajgcych sie

oczekiwan adresatow, trendéw, mody.

Marka EOF jako wielopoziomowy komunikat musi funkcjonowaé¢ w wymiarze werbalnym,

wizualnym oraz emocjonalnym. Punkt centralny marki stanowi motyw przewodni, z ktérego

wynikaja hasto i logo marki. Dziatania stuzgce wykreowaniu wizerunku zapisane sg w Strategii

Promocji EOF, ktéra powinna w tym celu wykorzysta¢ przede wszystkim spojno$¢ wszystkich

elementéw przekazu na etapie realizacji, dotyczgcych gtéwnie logo miasta, spojnej kolorystyki,

spoéjnej linii graficznej.
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10.2. Drzewo skojarzen

Analiza desk research oraz badania przeprowadzone z mieszkancami Elblaskiego Obszaru
Funkcjonalnego pozwolity na wyodrebnienie poje¢ i okreslen, ktéore w najwiekszym stopniu
kojarza sie z tym regionem. Drzewo skojarzen jest przydatne przy formutowaniu hasta marki,
komunikatéw do mediéw i adresatow oraz przy wskazywaniu korzysci, gdyz odwotuje sie do
najbardziej charakterystycznych badz najlepiej postrzeganych miejsc, przedmiotéw, oséb, cech.
Szczegdlne znaczenie majg elementy zapewniajgce EOF przewage konkurencyjng nad innymi
regionami oraz takie, ktére mozna taczy¢ ze sobg w cato$¢, np. tradycja i nowoczesnos$¢ - region,

w ktorym tradycja faczy sie z nowoczesnoscia.

Rysunek 15. Drzewo skojarzen dotyczacych Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego

Zalew Wislany

Bogata _
historia Kanat Elblgski

Zutawy

Cisza i spokdj Wiélane

Roznorodnosé Jezioro Druzno

Elblaski Obszar

Funkcjonalny

Zabytkowe
koscioty i Przyroda
patace

Kaliningrad Miasto i wie$

Osada Aktywny
wikidska Truso wypoczynek

Zro6dto: Opracowanie wiasne.
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10.3. Pozycjonowanie ogolne

Na wizerunek marki w oczach adresatow sklada sie wszystko, co marka robi, jak sie
przedstawia, jak sie zachowuje i jaka komunikacje prowadzi. Pozycjonowanie marki polega na
budowaniu wizerunku w umystach odbiorcéw, wytworzeniu obrazu zgodnego z ich planami
i oczekiwaniami wobec marki. Dziatania te okreslaja réwniez, jaka jest gtéwna korzys¢ dla
konsumenta (obietnica marki), czym marka rézni sie od konkurenc;ji i jakie jest uzasadnienie
tego twierdzenia (racjonalne argumenty potwierdzajace prawdziwos$¢ obietnicy marki).
Pozycjonowanie opisane w formule jednego zdania pozwala na jasny, spdjny i krotki komunikat.
Dodatkowo sformutowanie wypowiedziane jezykiem konsumenta utatwia jego implementacje
w dziataniach zwigzanych z komunikacjg marketingowa. Celem strategicznym pozycjonowania
jest wyrazne wyroéznienie sie na tle konkurencji oraz sprawienie, by jej odbiorca polubit marke,
dzielit z nig wartosci, przywiazat sie do niej, rekomendowat jg innym, a sam z satysfakcja do niej
wracat.

dla wszystkich mieszkancow,
Elblaski Obszar Funkcjonalny turystéw, inwestorow

Nazwa marki Grupa docelowa

to atrakcyjny, oferujacy szeroki
wachlarz mozliwosci region

Charakter marki Rodzaj produktu

ktory gwarantuje satysfakcje z miejsca zamieszkania, pobytu
turystycznego i prowadzonego biznesu

Obietnica marki

poniewaz jest regionem zarzadzanym w nowoczesnym sposob,
dazacym do ciaglego rozwoju, ktéry taczy bogactwo
dziedzictwa kulturowego i waloréw przyrodniczych

Uzasadnienie
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10.4. Logo marki

Logotyp zostat stworzony na potrzeby kreacji wyrdznialnej marki EOF. Znak promocyjny sktada

sie dwdch elementow graficznych: sygnetu oraz nazwy , Elblgski Obszar Funkcjonalny”.

Sygnet przedstawia symbol ,sigma” (X). Jest to matematyczny znak stosowany do oznaczenia
sumy wielu sktadnikéw w przypadku zauwazenia pewnej reguty. Zastosowanie ,sigmy” jest
nawigzaniem do utworzenia Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego, poréwnywalnego do efektu
synergii, gdyz dzieki wspoétdziataniu partneréw efekty bedg wieksze niz suma poszczegdlnych
oddzielnych dziatan. Symbol podkre§la rdédwniez istotng role wszystkich sygnatariuszy
w dziataniach na rzecz rozwoju catego obszaru, ktory dzieki zsumowaniu potencjatu cztonkéw

EOF zyskuje przewage konkurencyjna.

Logo marki powinno kojarzy¢ sie grupom docelowym z sumg mozliwosci, jakie oferuja

poszczegblne miasta i gminy znajdujace sie na obszarze EOF.

Pomaranczowa kolorystyka sygnetu odwotuje sie do energii, aktywnoSci i kreatywnosci. Czarna
barwa zastosowana w nazwie ,Elblaski Obszar Funkcjonalny” symbolizuje powage, a takze
tajemniczos$¢ i prestiz. Potaczenie tych dwdch koloréw pomaga stworzy¢ wizerunek obszaru
nowoczesnego i proaktywnego, jednocze$nie nie do konca odkrytego, zachowujacego element

tajemniczos$ci.

Elblaski
Obszar
A%,  Funkcjonalny
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10.5. Motyw przewodni i hasto marki

Motyw przewodni kampanii promocyjnej stanowi¢ bedzie bogactwo i réznorodnosé¢ oferty
Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego - zaréwno dla turystéw, jak réwniez dla inwestorow

i mieszkancow. Motyw ten postuzy do sformutowania wszystkich przekazéw promocyjnych.

Bogactwo powszechnie kojarzone jest z wielkg ilo$cia, duza wartos$cia, zasobno$cia w pewne
dobra, ustugi. Réznorodnos$¢ natomiast oznacza mozliwos¢ wyboru, wielo$¢ oferowanych
mozliwosci. Oba pojecia posiadajg zatem pozytywny wydzwiek, pozostajac w stosunku do siebie
komplementarne. Komunikat kierowany do adresatéw ma za zadanie podkresli¢ fakt, Zze EOF nie
tylko posiada atrakcyjna oferte, lecz jest na tyle rozbudowana, ze kazdy znajdzie co$

interesujgcego dla siebie.

Motyw przewodni jest punktem centralnym marki, z ktérego wywodzi sie hasto marki (jest

z nim bezpos$rednio powigzane). Hasto, ktore bedzie obowigzywac to:

«Elblaski Obszar Funkcjonalny - Zalew mozliwosci”.

,Zalew mozliwosci” jest pojeciem, ktore ma przede wszystkim zainteresowaé odbiorce
i wzbudzi¢ w nim ciekawo$¢. Pozytywna symbolika hasta sprawia, ze juz po pierwszym
kontakcie odbiorca bedzie miat przychylne nastawienie do hasta promujgcego EOF. Pomimo

bogactwa znaczen, slogan jest zrozumiaty, przedstawia jasny i precyzyjnie okre$lony komunikat.

Wyraz ,Zalew” w odniesieniu do odbiorcy oznacza masowy naptyw, nattok, zatrzesienie,
mnogo$¢. Stanowi wiec odwotanie do motywu przewodniego - bogactwa i réznorodnosci.
Z drugiej strony kojarzy¢ sie moze z Zalewem WisSlanym, jednym z najbardziej znanych

i najatrakcyjniejszych miejsc pod wzgledem turystycznym na terenie EOF.

Stowo ,mozliwosci” sugeruje, Ze na terenie EOF istniejg sprzyjajace warunki do osiagniecia

zamierzonych efektow.

Zestawienie stow ,Zalew” i ,mozliwosci” wprowadza element ciekawosci i zaproszenia, zacheca
odbiorce do zapoznania sie z wielosScig i réznorodnos$cig szans, ktére mozna napotka¢ w tym
regionie. Hasto ,Elblaski Obszar Funkcjonalny - Zalew mozliwo$ci” przekonuje mieszkancow,

turystow oraz inwestorow, ze kazdy znajdzie to, czego naprawde poszukuje.
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10.6. Narzedzia marketingowe

Na potrzeby realizacji dziatann promocyjnych wyodrebniono zestaw narzedzi marketingowych,
stuzacych wykreowaniu nowego wizerunku marki EOF. Aby zagwarantowac¢ skutecznos¢
realizowanych dziatan, potagczono aktywno$¢ w zakresie Public Relations z promocjg w nowych,

alternatywnych mediach. Wyrézniono nastepujace narzedzia:

v' Podrdze studyjne dla branzy turystycznej i dziennikarzy;

v' Dziatania internetowe (strona www, profile w serwisach spoteczno$ciowych,
prezentacje multimedialne, katalogi internetowe, konkursy);

Reklama Above The Line (ATL) - telewizja, prasa, radio, outdoor;

System identyfikacji wizualnej;

Marketing bezposredni;

Materialy reklamowe i gadzety,

Targi;

AN N N NN

Public Relations (e-PR, konferencje prasowe, osoby wyznaczone do statego kontaktu
z mediami);

v Prezentacje.

Internet stanowi najpopularniejsze medium, wymagajgce coraz wiekszych naktadéw
finansowych. W zwigzku z rosnaca rola Internetu w zyciu spoteczenstwa, nie mozna poming¢
tego narzedzia w dziataniach promocyjnych. Strategia Promocji EOF poza aktywnos$cig na
stronach www, uwzglednia takze prowadzenie profildw w serwisach spotecznosciowych,
umieszczanie materiatéw promocyjnych w formie elektronicznej oraz organizowanie

konkurséw internetowych.

Fundament kampanii promocyjnej stanowi¢ beda dziatania Public Relations, ktére zwigzane sg
z aktywnos$cia majaca na celu zbudowanie pozytywnego wizerunku marki poprzez
ksztattowanie odpowiednich relacji z otoczeniem. Zaleta tego typu dziatan jest wysoka
efektywno$¢ przy niewielkich kosztach. Za kontakt z mediami odpowiedzialne beda konkretne

osoby, wyznaczone przez wtadze samorzadowe.

Reklama ATL polega na przeprowadzeniu standardowych dziatan promocyjnych, skierowanych
do masowego odbiorcy. W odniesieniu do mieszkancéw, kampania powinna by¢ zrealizowana

za posSrednictwem mediow lokalnych. W przypadku turystow i inwestoréw, zalecane jest
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wykorzystanie mediow o szerszym zasiegu dziatania - regionalnych lub ogdlnopolskich, gtéwnie

prasy specjalistyczne;.

Materialy reklamowe to narzedzie komunikacji wystepujace w fizycznej postaci. Petnig role
nos$nika informacji, ich celem jest wzbudzenie zainteresowania odbiorcy. Z uwagi na
powszechny charakter materiatéw reklamowych, sita oddziatywania tego rodzaju narzedzia jest
coraz mniejsza. Istotne jest zatem, by forma graficzna przyciggata uwage, natomiast system

dystrybucji byt odpowiednio zaplanowany.

Konkursy mozna uzna¢ za interaktywng forme promocji, umozliwiajaca uczestnikowi
ksztattowanie oferty produktowej EOF. Zaangazowanie o0s0b uczestniczacych skutkuje
zbudowaniem wiezi pomiedzy obiema stronami. Biorac pod uwage stosunkowo niewielki koszt
organizacji tego typu przedsiewzie¢ oraz fakt, ze Strategia zaktada organizacje konkurséw dla

przedstawicieli kazdej grupy docelowej, spodziewane sg wymierne korzysci z tego tytutu.

Marketing bezposredni bazuje na bezposrednich komunikatach kierowanych do starannie
wybranych, pojedynczych jednostek lub podmiotéow. Jego gléwnym celem jest uzyskanie
bezposredniej reakcji konsumenta. Tego rodzaju aktywno$¢ bedzie prowadzona przede

wszystkim w odniesieniu do inwestoréw poprzez bezposrednie nawigzywanie kontaktu.

Wykorzystujac powyzsze narzedzia marketingowe, mozliwe bedzie stworzenie przekazu

promocyjnego o nastepujacych funkcjach:

v' informacyjna - dostarcza adresatom informacji o marce, jest zwigzana

z edukacja. Jej gtbwnym celem jest ksztaltowanie $wiadomosci istnienia marki;

v/ perswazyjna - ukierunkowana na wywotanie zamierzonych dziatan rynkowych, a takze
ich utrwalenie. Funkcja ta przede wszystkim ksztattuje potrzeby grup docelowych wraz
z przedstawieniem sposobu ich zaspokojenia. W prezentacji waloréw witasnej oferty

stosuje sie bodZce racjonalne i emocjonalne;

v" konkurencyjna - dziatlania skoncentrowane s3 na przekonaniu odbiorcéw
0 wyzszo$ci promowanej oferty w poréwnaniu do konkurencji. Ukazanie wyjagtkowych
elementéw sprawia, ze oferta wyrdznia sie na rynku i odbierana jest jako bardziej

atrakcyjna.
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Zastosowanie narzedzi promocyjnych przy jednoczesnym przestrzeganiu zasad kreowania

wizerunki marki EOF (rozdziat 6) doprowadzi do wykreowania oczekiwanego wizerunku.

Przebieg tego procesu przedstawia ponizszy Rysunek.

Rysunek 16. Proces kreowania oczekiwanego wizerunku EOF

Zainteresowanie odbiorcy,
zwrdcenie jego uwagi

Przedstawienie informacji w sposdb jasny,
zrozumiaty i przekonujgcy

Zdobycie w jak najwiekszym stopniu

Pozyskanie w otoczeniu aprobaty
poparcia i zaufania opinii publicznej

oraz zrozumienia dla idei i
inicjatyw

Doprowadzenie do sytuacji, w ktérej interesy EOF bedg utozsamiane z
potrzebami o oczekiwaniami otoczenia (w szczegdlnosci grup docelowych)

Zro6dto: Opracowanie wiasne.
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11. Monitoring i ewaluacja Strategii

Stale monitorowanie stopnia realizacji zatozonych dziatan stuzy weryfikacji osiggnietych
rezultatow oraz pozwala rzetelnie oceni¢, w jakim stopniu Strategia jest realizowana.
Podstawowe narzedzia monitoringu stanowig wskazniki okreslone na poziomie celéw
strategicznych oraz priorytetéw. Pomiar wskaZnikéw powinien by¢ dokonywany raz w roku
przez Zesp6t wdrozeniowy. Wnioski ptynace z takich analiz umozliwiajg tzw. tracking strategii
polegajacy na weryfikacji jej zatozen i wprowadzeniu modyfikacji w przypadku, gdy skuteczno$¢
dziatan jest niesatysfakcjonujaca. Dzieki trackingowi mozliwe jest uwzglednienie czynnikow,

ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w czasie tworzenia dokumentu.

Ewaluacja jest oceng realizacji Strategii pod wzgledem efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci
zrealizowanych dziatan. Ocena ta zostanie dokonana za pomocg danych pozyskanych

z monitoringu oraz badan uwzgledniajgcych Zrédta wtérne i pierwotne.
Zalecane jest przeprowadzenie:

v" Ewaluacji mid-term w 2018 roku, stuzgcej uzyskaniu oceny wstepnych wynikéw interwencji.
Analizie zostang poddane osiggniete na tym etapie rezultaty, pozwalajace na dokonanie
pierwszej oceny jako$ci realizacji Strategii. Pozyskane informacje postuza do modyfikacji
pewnych zatozen dokumentu, podnoszac tym samym jako$¢ oraz trafnos¢ planowanych
przedsiewzie¢. W ten sposéb mozliwe bedzie udoskonalenie planu operacyjnego po roku
2016. W ramach ewaluacji mid-term zostang przeprowadzone: analiza desk research,
badanie PAPI (wywiad bezposredni kwestionariuszowy) z mieszkancami oraz turystami
przebywajacymi na terenie EOF, zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z cztonkami Zespotu
wdrozeniowego, badanie TDI (telefoniczny wywiad pogtebiony) 2z osobami

odpowiedzialnymi za obstuge inwestorow.

v' Ewaluacji ex-post po zakonczeniu realizacji Strategii (do 2021 roku), ktéra pokaze
dtugotrwate efekty interwencji. Analiza pozwoli ocenié¢ skutecznos$¢ dziatan, a takze okresli¢
ich oddziatywanie i trwato$¢. Otrzymane wyniki postuzg do podsumowania realizacji
Strategii Promocji, jak réwniez do planowania przedsiewzie¢ i projektow na kolejne lata.
W ramach ewaluacji ex-post zostang przeprowadzone: analiza desk research, badanie PAPI
(wywiad bezposredni kwestionariuszowy) z mieszkanncami oraz turystami przebywajgcymi

na terenie EOF, zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z przedstawicielami Stron
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porozumienia na rzecz utworzenia Elblaskiego Obszaru Funkcjonalnego, badanie TDI
(telefoniczny wywiad poglebiony) z osobami odpowiedzialnymi za obstuge inwestoréw,

badanie IDI (indywidualny wywiad pogtebiony) z cztonkami Zespotu wdrozeniowego.

W przypadku wystapienia potrzeb informacyjnych zwigzanych z monitorowaniem i ewaluacja
Strategii, dopuszcza sie mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych dziatan takich jak badania

marketingowe, ekspertyzy czy analizy.

Tabela 14. Wskazniki osiggniecia/stopnia realizacji celow strategicznych

Cel strategiczny Wskaznik osiagniecia/ stopnia realizacji celu

v Liczba turystéw korzystajgcych z noclegéw na
Cel strategiczny 1: Promocja 1000 mieszkancow

i wzmacnianie waloréw turystycznych | v Srednia dtugo$é¢ pobytu turystéw wyrazona
oraz rekreacyjnych EOF w dniach

v’ Liczba imprez masowych na terenie EOF

v'  Liczba spétek z udzialem kapitatu zagranicznego
na 10 tys. mieszkancow

Cel strategiczny 2: Pozyskanie nowych | v' Liczba inwestoréw pozyskanych w ciggu

inwestoréw i promocja istniejagcych ostatniego roku

podmiotéw v’ Stopien zagospodarowania powierzchni

2 podstref Warminsko-Mazurskiej Specjalnej

Strefy Ekonomicznej w Elblagu i Pasteku

v Udzial procentowy mieszkancéw kojarzacych

Cel strategiczny 3: Wzmocnienie marke EOF

tozsamosci i identyfikacji v’ Udziat procentowy mieszkancéw zadowolonych
mieszkancoéw z miejscem z okolicy, w ktdrej mieszkaja

zamieszkania i EOF v Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych na

pobyt staty na 1000 ludno$ci

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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ZAY.ACZNIK 1. Plan Operacyjny

Ponizej zostat zaprezentowany katalog dziatan operacyjnych zidentyfikowanych na etapie
prowadzenia badan. Katalog przedsiewzie¢ wpisanych do Planu Operacyjnego ma charakter
otwarty i moze ulec rozszerzeniu w wyniku dalszej integracji Elblaskiego Obszaru
Funkcjonalnego i zwigzanej z tym identyfikacji nowych potrzeb. Proponowane dziatania zostaty

przypisane do poszczegblnych priorytetéw wynikajacych ze Strategii Promociji.

Cel 1: Promocja i wzmacnianie waloréw turystycznych oraz rekreacyjnych EOF

a. Efektywne wykorzystanie Internetu w kampanii promocyjne;j

Planowan Proponowane
Szacunkowe y P

Zgtaszajacy Nazwa projektu termin zrodio

koszty (w PLN)

realizacji finansowania
Programy
Tréjwymiarowy portal operacyjne na
turystyczny dla terenow lata 2014-2020,
Elblaskiego Obszaru 6000 000,00 2015-2020 inne zZrédia

Funkcjonalnego zewnetrzne
i krajowe

OPEGIEKA

Programy
operacyjne na
System Informacji Przestrzennej 10 500 000,00 2015-2020 ?ata 2,01,4-2020,
SIP inne Zrédta

zewnetrzne

OPEGIEKA

i krajowe

Programy
operacyjne na
Gmina Miasto Cyfrowe centrum informacji lata 2014-2020,
Elblag Zalewu Wi$lanego i rzeki Elblag 10000 000,00 2015-2020 inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe
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b. Wspétpraca na rzecz promocji turystycznej

Zglaszajacy

Nazwa projektu

Szacunkowe
koszty (w PLN)

Planowany
termin

realizacji

Proponowane
zrodto
finansowania
Programy
operacyjne na

Stowarzyszenie Centrum Wspoipracy 1200 000,00 2015-2020 ?ata 2101,4-2020,
Elblag Europa Transgranicznej inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe
Programy
. .. operacyjne na
. . Centrum Rozwoju Kompetencji w
M lata 2014-202
Gmina Miasto zakresie promocji Elblaskiego Brak danych 2015-2020 ata 20 020,

Elblag

Obszaru Funkcjonalnego

inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe

C.

Zglaszajacy

Zintegrowanie i wzbogacenie oferty turystycznej

Nazwa projektu

Opracowanie i realizacja

Szacunkowe
koszty (w PLN)

Planowany
termin
realizacji

Proponowane
zrodlo
finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Wislanego

Powiat elblaski programu rozwoju turystyki w 200000 000,00 2015-2020 . .,
L inne Zrédta
obszarze Zalewu Wislanego
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Frombork Uzdrowisko we Fromborku 25700 000,00 2015-2020 ?ata 2,0%4_2020’
inne zrédta
zewnetrzne
i krajowe
) ) Programy
Cykl regat zeglarskich w formule operacyjne na
Gmina Tolkmicko Matchracing w portach Zalewu 3000 000,00 2015-2020

lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne
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i krajowe

Inscenizacja bitwy morskiej na

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta

Gmina Tolkmicko are 600 000,00 2015-2020
Zalewie Wislanym zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina (.}ronowo Kultura. l\/_[?nn_o’nlcka na Zutawach 1000 000,00 2015-2020 ?ata 2/01/4-2020,
Elblaskie - dawniej i dzi$ inne Zrédta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Poprawa dostepu i jakosci ustug ?arlzr;(?lli}n- 623; 0
Gmina Pastek w obrebie Placu Grunwaldzkiego | 2 600 000,00 2015-2020 . . ’
w Pasteku inne zrédia
¢ zewnetrzne
i krajowe
Programy
Popularyzacja i rozwadj fal?czr; 8}1’]:_ ezg; 0
Gmina Pastek dziedzictwa kulturowego 2 650000,00 2015-2020 . s ’
. . inne zrédia
subregionu elblaskiego
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Adaptacja poddasza ZS Ploskinia faﬁzr;;}ii‘;g;o
Gmina Ptoskinia na cele izby pamieci historycznej | 150 000,00 2015-2020 . . ’
Warmii inne Zrédta
zewnetrzne
i krajowe
. Programy
Elblaskie .
Stowarzyszenie operacyjne na
Wspierania Micjscowoscl Tematyczne - 5000 000,00 20152020 | 2@ 2014-2020,
Iniciatvw Miejsca z Dusza inne zrédta
Pozgarzy dowych zewnetrzne
adowy i krajowe
Programy
Elblaski Klaster Budowa podziemnej strzelnicy operacyjne na
Turystyczny kulowej 3900 000,00 2015-2020 lata 2014-2020,

inne zrédla
zewnetrzne
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i krajowe

Gmina Pieniezno

Otwarte kapielisko miejskie

10000 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Pieniezno

Wspélny katalog imprez
powiatowych/wojewddzkich

80 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédta
zewnetrzne

i krajowe

Centrum Sztuki
Galeria EL

Jazzblag Festiwal

1500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Elblag Europa

Wikingowie z Truso w Elblagu

250 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédia
zewnetrzne

i krajowe

Biblioteka Elblaska
im. Cypriana
Norwida

Letnie Ogrody Polityki

500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Miasto
Elblag

Organizacja ponadlokalnych
przedsiewzie¢ artystycznych w
amfiteatrze w Parku Dolinka

Brak danych

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe
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d. Poprawa jakoSci infrastruktury i obstugi turystycznej

Planowany
termin
realizacji

Proponowane
zrodlo
finansowania

Szacunkowe

Nazwa projektu koszty (w PLN)

Zglaszajacy

Zagospodarowanie turystyczne

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Powiat elblaski wybrzeza Zalewu Wiglanego 300 000 000,00 2015-2020 inne srédia
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Powiat elblaski Zachowanie dziedzictwa 4000000000 | 2015-2020 | @ 2014-2020,
kulturowego mennonitow inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
Podniesienie atrakcyjnosci
- Programy
turystycznej regionu, poprzez .
. . . operacyjne na
przebudowe drogi powiatowej nr lata 2014-2020
Gmina Milejewo 1131N na odcinku: skrzyzowanie | 5000 000,00 2015-2020 . . ’
S inne Zrodta
drogi wojewddzkiej nr 504 - Jewnetrzne
Jagodnik - Ogrodniki o dtugosci . .Q
i krajowe
4,2 km
Programy
operacyjne na
Gmina Frombork Rozbudowa portu zeglarskiego 19 000 000,00 2015-2020 %ata 2’01’4-2020,
we Fromborku (etap I) inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Rewitalizacja przestrzeni operacyjne na
Gmina Frombork | Publicznej Starego Miasta 2000000000 | 2015-2020 | 3t3 2014-2020,
skweru miejskiego we inne Zrodta
Fromborku zewnetrzne
i krajowe
Programy
Infrastruktura sportowa operacyjne na
Gmina Frombork | Stanowiaca bazg okoto 2500 000,00 2015-2020 | ata 2014-2020,
turystyczng uzdrowiska we inne Zrédta
Fromborku zewnetrzne
i krajowe
Programy
Zagospodarowanie przestrzeni operacyjne na
Gmina Frombork publicznej w strefach 1000 000,00 2015-2020

uzdrowiskowych

lata 2014-2020,
inne zrodila
zewnetrzne
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i krajowe

Rewitalizacja miasta Tolkmicka:

a)przebudowa starych uliczek z
infrastrukturg podziemna i
naziemna b) budowa osrodka

Koszt catkowity:
20700 000,00

a)12 000 000,00

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Gmina Tolkmicko zdrowia w rynku c)Jodbudowa b) 2 500 000, 00 2015-2020 inne #rédia
budynku dworca PKP d)remont
bosmanatu w porcie w 3000 000,00 zewngtrzne
. . ) ’ i krajowe
Tolkmicku e)renowacja
prywatnych kamieniczek d) 1200 000,00
e) 2000 000,00
0s$ turystyczna - Suchacz - Koszt catkowity:
Kadyny - Nowinka: 10 200 000,00 Programy
operacyjne na
Gmina Tolkmicko a) Pole karawaningowe w 2015-2020 %ata 2101’4-2020,
Kadynach inne zrédia
b) Park archeologi a)9 000 000,00 zewnetrzne
ark archeologiczny w N
Nowince b)1 200 000,00 i krajowe
Programy
Rewitalizacja kolei ;)apzzr; 8}1,]: e2 g; 0
Gmina Tolkmicko nadzalewowej: Elblag- 80 000 000,00 2015-2020 . iy ’
e inne Zrodia
Kaliningrad
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Tolkmicko | Dudowa stadionu . 2500 000,00 2015-2020 | ata 2014-2020,
wielofunkcyjnego w Tolkmicku inne zrédta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Tolkmicko | Budowa basenu miejskiego w 4000 000,00 2015-2020 | 'ata 2014-2020,
Tolkmicku inne Zrédta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Rewitalizacja i standaryzacja ;)apzrza (C)}l’]: e2 8; 0
Gmina Tolkmicko portéw i przystani 20000 000,00 2015-2020 ’

nadzalewowych

inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
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Budowa i rozbudowa istniejacej
infrastruktury turystycznej Programy
(hotele, pensjonaty, miejsca operacyjne na
1 , rest je itp.). lata 2014-2020,
Gmina Rychliki noclegowe, restauracje itp). | g\ g cp 2015-2020 | 2247
Rozwyj, aktualizacja i publikacja inne Zrodta
bazy danych dotyczacej zZewnetrzne
istniejacej infrastruktury i krajowe
turystycznej obszaru
Programy
Budowa i rozbudowa szlakéw operacyjne na
Gmina Rychliki turystycznych. Wykonanie 2 000 000,00 2015-2020 | 1ata2014-2020,
artykutéw promocyjnych inne zZrédta
zwigzanych z turystyka Zewnetrzne
i krajowe
Programy
Renowacja i rewitalizacja ﬁi:r; 331,]: e2 8; 0
Gmina Rychliki istniejgcych obiektow Brak danych 2015-2020 . L ’
sabvtkowvch inne zrédia
yreowy zewnetrzne
i krajowe
Programy
Budowa, rozbudowa, adaptacja operacyjne na
Gmina Rychliki istniejacych obiektéw (w tym Brak danych 2015-2020 ?ata 2,01,4-2020,
zabytkowych) na cele kulturalne, inne Zrodta
w tym domy i o$rodki kultury zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
GminaRychliki | budowalrozbudowa oblektow | g\ o cp 20152020 | 2@ 20142020,
sportowych (boisk, ptywalni) inne zZrédta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Rewitalizacja Miasta Braniewa - operacyjne na
Gmln.a Miasto moderfnzaqa ogrodu . 7 000 000,00 2015-2020 %ata 2’01’4-2020,
Braniewo zoologicznego z rekonstrukcjg inne zrédia
dawnych obwarowan miejskich Zewnetrzne
i krajowe
Programy
e . operacyjne na
. . Rewitalizacja Miasta Braniewa -

M lata 2014-202
Gmina Miasto rewitalizacja zabytkowych 7000 000,00 2015-2020 | [3t8 2014-2020,
Braniewo , . inne Zrodta

budynkéw Braniewa
zewnetrzne
i krajowe
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Gmina Miasto

Rewitalizacja Miasta Braniewa -
rekonstrukcja dawnych

2000000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Braniewo obwarowan miejskich przy ulicy inne Zrédta
Kromera z budowg skateparku zZewnetrzne
i krajowe
Programy
Odrestaurowanie zabytkowego Eizr; (?1,]: ez g; 0
Gmina Elblag budynku przy ul. Zeromskiego 1600 000,00 2015-2020 . p ’
inne Zrodta
2B w Elblagu
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Budowa infrastruktury operacyjne na
. turystycznej w Raczkach lata 2014-2020,
Elbl 1 ) 2015-202 . .
Gmina Elblag Elblagskich przy najwiekszej 000 000,00 015-2020 inne Zrodta
naturalnej depresji w Polsce zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Wilczeta Zagospodarowanle centrum wsi 1000 000,00 2015-2020 %ata 2101’4-2020,
Wilczeta inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe
Programy
Budowa kompleksu sportowo- loangear;(():}l,]:; 8;0
Gmina Wilczeta rekreacyjnego w miejscowosci 800 000,00 2015-2020 . .y ’
Wilczeta inne zZrédta
¢ zewnetrzne
i krajowe
Programy
Rewitalizacja budynkow ;);izr; 531’]: eZ 8; 0
Gmina Pastek mieszkalnych w obrebie Starego | 4 200 000,00 2015-2020 . ., ’
Miasta inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Pastek Kompleksowa rewitalizacja 2500000000 | 2015-2020 | at3 2014-2020,
Starego Miasta w Pasteku inne zrodia
zewnetrzne
i krajowe
Budowa bazy sportowo- Programy
Gmina Pastek rekreacyjnej na terenie Parku 5000 000,00 2015-2020 operacyjne na

Ekologicznego w Pasteku

lata 2014-2020,
inne zrodila
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zewnetrzne
i krajowe

Rowerem blizej do Elblaga -

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Gmina Pastek wykonanie $ciezki rowerowej z 9900 000,00 2015-2020 . .
inne Zrédta
Pasteka do Elblaga
zewnetrzne
i krajowe
Programy
. operacyjne na
. Rozbudowa infrastruktury
Elblaski Klaster lotniska Elblag dla potrzeb 4500 000,00 2015-2020 | ata2014-2020,
Turystyczny . inne Zrodta
lotniczego ruchu turystycznego
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Elblaski Klaster Hotel trzygwiazdkowy 20 000 000,00 2015-2020 | \ata2014-2020,
Turystyczny inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Elblaski Klaster Centrum Spadochronowe Truso - 200 000,00 2015-2020 ?ata 2,01,4-2020,
Turystyczny strefa zrzutu inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Elblaski Klaster T_raS}./ hlstory_cz.no-turystyczne 650 000,00 2015-2020 ?ata 2’01’4-2020,
Turystyczny ziemi elblaskiej inne Zrodta
zewnetrzne
i krajowe
Rozbudowa i modernizacja Programy
Rodzinnego Parku Rozrywki operacyjne na
Elblaski Klaster NOWA HOLANDI.A or:az 77 000 000,00 2015-2020 ?ata 2’01’4-2020,
Turystyczny dostosowanie obiektéow do inne zZrédta
przyjecia turystow zewnetrzne
rosyjskojezycznych i krajowe
Programy
. operacyjne na
. Rozbudowa bazy Ogniska
Elblaski Klaster Sportéw Wodnych ,, Fala” w 10 000 000,00 2015-2020 | 13t 2014-2020,
Turystyczny inne zrodia

Elblagu

zewnetrzne
i krajowe

Strona83



POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

N
Elblaski
Obszar

A Funkcjonalny

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Publikacja wspétfinansowana ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna

Gmina Miasto

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Elblag Rewitalizacja Wyspy Spichrzéow 25000 000,00 2015-2020 inne srédia
zewnetrzne
i krajowe
Miejska sie¢ przestrzeni parkowo
. Programy
- rekreacyjnych od Parku Planty .
poprzez: ul. Grota Roweckiego operacyjne na
glrglma Miasto Plac Konstytucji, Park Traugutta, | 20 000 000,00 2015-2020 1";‘1?62;(1,)3;:020’
a8 Park Oliwski, Park Dolinka, ul. Jewnetrzne
Marymoncka do Parku Le$nego . .Q
. . i krajowe
Bazantarnia
P
iElblag - inteligentne miasto. rograrr?y
Budowa zintegrowanego operacyjne na
Gmina Miasto systemu teleinformatycznego 10 000 000,00 2015-2020 %ata 2,01,4-2020’
Elblag , . inne zrédia
Miasta w tym zarzadzanie
. . zewnetrzne
ruchem, narzedzie dla turystyki o
i krajowe
Programy
N operacyjne na
. . Modernizacja budynku dawnego
Gmina Miasto Gimnazjum w Muzeum 16000 000,00 | 2015-2020 | 12t 2014-2020,
Elblag . . inne zrédia
Archeologiczno-Historycznym
zewnetrzne
i krajowe
Programy
T operacyjne na
. . Rewitalizacja zabytkowego
glrglma Miasto budynku oraz dziedzifica 1000 000,00 2015-2020 iifezigé‘;}zozo'
a8 Biblioteki Elblaskiej
zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Miasto Przebudowa systemu tras 5 000 000,00 zk 2015-2020 ?ata 2’01’4-2020,
Elblag rowerowych w Elblagu inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe
Programy
[ etap: Truso X w. operacyine na
_ - 2.600.000, II beracy)
Stowarzyszenie Bursztynowy Port - etan: Elbl ort | 2015-2020 lata 2014-2020,
Elblag Europa Alternatywny Osrodek Kultury XIIIp\.N ~ asp inne Zrédta
4.000.000 zewngtrzne
i krajowe
" ikus" Program
Gmina Pieniezno Hotel "Kopernikus" lub 80 000 000,00 2015-2020 granmy

"Mehlsack”

operacyjne na
lata 2014-2020,
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inne zrodia
zZewnetrzne
i krajowe

Gmina Pieniezno

Budowa przystani kajakowej na
rzece Watsza, Pasteka

3000000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Pieniezno

Budowa $ciezek rowerowych

500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Centrum Sztuki
Galeria EL

Remont gotyckich okien wraz z
licem murow zabytkowej
siedziby Galerii EL

400 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Godkowo

Szlakami rowerowymi po gminie
Godkowo

200 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrodta
Zewnetrzne

i krajowe

Gmina Godkowo

Zagospodarowanie przestrzeni
publicznej w Godkowie "Zielony
amfiteatr”

1000 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Miasto
Elblag

Rewitalizacja dawnego klasztoru
dominikanéw - obecnie Centrum
Sztuki Galeria EL

2200000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Tolkmicko

Budowa pomostu i organizacja
plazy na stawie miejskim w
Tolkmicku

300 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zZewnetrzne

i krajowe
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Gmina Tolkmicko

Budowa bulwaru spacerowego
nad rzeka Stradanka

700 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
Zewnetrzne

i krajowe

Gmina Tolkmicko

Budowa stanicy wodnej WOPR w
Tolkmicku

500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Miasto
Elblag

Rewitalizacja otwartego
kapieliska miejskiego/ budowa
centrum sportu i rekreacji

Brak danych

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrdédta
zewnetrzne

i krajowe

Zglaszajacy

Gmina Ptoskinia

Skuteczny marketing oferty produktowej turystyki na rynku krajowym i

Zagranicznym

Nazwa projektu

Promocja obszaru
funkcjonalnego

Szacunkowe
koszty (w PLN)

250 000,00

Planowany
termin
realizacji

2015-2020

Proponowane
zrodlo

finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne
i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

Braniewo na starych
widokéwkach

16 000,00 rocznie

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Powiat braniewski

Warmia - zalew duzych
mozliwosci

750 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
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inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe

Gospodarstwo edukacyjne - od

Programy
operacyjne na

Elblaski Klaster pola do stoku - tradycja i 1200 000,00 2015-2020 | 13t22014-2020,
Turystyczny . inne Zrédta
nowoczesnos¢
zewnetrzne
i krajowe
Programy
N : operacyjne na
. Przyjmujemy sasiada - budowa
Grupa Elblaskich | ¢ ki wzmacniajacych 11100 000,00 2015-2020 | 13t32014-2020,
Klastrow inne zrédia

miedzynarodowy charakter EOF

zewnetrzne
i krajowe

Cel 2: Pozyskanie nowych inwestordw i promocja istniejacych podmiotow

a.

Zglaszajacy

Elblaski Klaster
Turystyczny

Nazwa projektu

Budowa hal i nabrzeza
portowego w celu wspélpracy z
obwodem kaliningradzkim firm
branzy transportowo-
samochodowej, z
wykorzystaniem transportu
droga morska, wraz z promocja
polskiej mysli technicznej i
integracja spoteczno$ci Elblaga i
Kaliningradu

inwestorami oraz instytucjami otoczenia biznesu

Szacunkowe

koszty (w PLN)

135000 000,00

Planowany
termin
realizacji

2015-2020

Nawigzywanie dtugoterminowych relacji z potencjalnymi i obecnymi

Proponowane
zrodio
finansowania

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédta
zewnetrzne

i krajowe
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b. Opracowanie materiatdw promocyjnych

Planowany
termin
realizacji

Szacunkowe

Nazwa projektu koszty (w PLN)

Zglaszajacy

Proponowane
zrodlo
finansowania

Brak zgtoszonych projektow na etapie diagnozy. Proponowane obszary dziatan, zdiagnozowane na podstawie

przeprowadzonych wywiadow:

1. Opracowanie i dystrybucja materiatéw drukowanych, multimedialnych i gadzetow.
2. Opracowanie ,Katalogu liczb i przewag EOF”.

c. Stworzenie i zintegrowanie kompleksowej oferty inwestycyjnej

Planowany

Szacunkowe .
termin

Nazwa projektu koszty (w PLN)

Zglaszajacy

Rewitalizacja terenéw EOF oraz
budowa nowego procesu -

realizacji

Proponowane
zrodio
finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Gmina Milejewo . . 27000 000,00 2015-2020 . y
pozyskanie i wparcie inwestora inne Zréodia
w subregionie zewnetrzne
i krajowe
Milejewo - Zagospodarowanie Programy
inwestycyjne rewitalizowanych operacyjne na lata
Gmina Milejewo 88 000 000,00 2015-2020 2014-2020, inne

terenéw gminy na Centrum
Logistyczno-Produkcyjne

Zrédta zewnetrzne
i krajowe

d. Wsparcie i promocja oferty turystyki biznesowej

Planowany
termin
realizacji

Szacunkowe

Nazwa projektu koszty (w PLN)

Zglaszajacy

Proponowane
zrodlo
finansowania

Brak zgtoszonych projektéw na etapie diagnozy. Proponowane obszary dziatan, zdiagnozowane na podstawie

przeprowadzonych wywiadow:

1. Wspieranie powstawania podmiotéw zajmujacych sie turystyka biznesowa.
2. Organizacja podrézy studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréw.

3. Wypracowanie koncepcji oferty turystyki biznesowe;j.

4. Opracowanie dedykowanych materiatéw informacyjno-promocyjnych.
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Cel 3: Wzmocnienie tozsamosci i identyfikacji mieszkancow z miejscem zamieszkania i

EOF

a.

Zglaszajacy

Stowarzyszenie
Pasarga

Zapewnienie warunkdéw sprzyjajgcych efektywnej komunikacji z mieszkaficami

Nazwa projektu

Osrodek wsparcia spotecznego -
$Srodowiskowy dom samopomocy

Szacunkowe
koszty (w PLN)

1700000,00

Planowany
termin

realizacji

2015-2020

Proponowane
zrodto

finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne
i krajowe

b. Promocja marki EOF wsréd mieszkancow

Zglaszajacy

Stowarzyszenie

Nazwa projektu

Wykorzystanie mozliwosci
sprzetu multimedialnego do

Szacunkowe
koszty (w PLN)

Planowany
termin

realizacji

Proponowane
zrédto
finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Pasarga popularyzacji wiedzy o lokalnej 12000,00 2015-2020 inne zZrédia
historii zewnetrzne
i krajowe
c. Zachecanie mieszkancow do aktywnego udziatu w zyciu spotecznymi i

Zglaszajacy

obywatelskim

Nazwa projektu

Milejewo - wzrost aktywno$ci
spotecznej w oparciu o nowo

Szacunkowe
koszty (w PLN)

Planowany
termin
realizacji

Proponowane
zrodio
finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,

Gmina Milejewo e 875 000 000,00 2015-2020 . L, .
wybudowana $wietlice w inne Zrédta
Kamienniku Wielkim zZewnetrzne
i krajowe
Rozwijanie wiezi wspélnotowych Programy
éréd mi ach i operacyjne na
Gmina Pastek wsréd mieszkancow subregionu |, 64 600 09 2015-2020

elblaskiego poprzez
upowszechnianie sportu

lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne
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i krajowe

Gmina Frombork

Zeglarstwo dla dzieci i mtodziezy

1500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Pastek

Budowa placu sportowo-
rekreacyjnego dla dzieci i
mtodziezy w Pasteku

2750000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Ptoskinia

Modernizacja boiska sportowego
w miejscowosci Ptoskinia

150 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédia
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Ptoskinia

Doposazenie placéw zabaw
funkcjonujacych na terenie gminy
Ptoskinia

200 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédia
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

Braniewski Inkubator Spoteczny

350 000,00
rocznie

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

Sportowy Klub JeZzdziecki

150 000,00
rocznie

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Miynary

Rewitalizacja przestrzeni
publicznej w Mtynarach stuzaca
aktywizacji spotecznosci lokalnej

Brak danych

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zZewnetrzne

i krajowe
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: Programy
Ei:lzzl;;;szenie 4000 000,00 operacyjne na
lezni d lata 2014-2020
Wspierania Centra Aktywnosci Lokalnej (.uza eznione o 2015-2020 .a a , ’
L liczby inne zZrédia
Inicjatyw . -
Pozarzadowych miejscowosci) zewnetrzne
i krajowe
Elblaskie Programy
Stowarzyszenie operacyjne na
Wspierania Centrum Organizacji 2000 000,00 2015-2020 | ata 2014-2020,
. Pozarzadowych inne Zrédta
Inicjatyw
Pozarzadowych zewnetrzne
i krajowe
Elblaskie Programy
Stowarzyszenie operacyjne na
Wspierania Elblaskie (?entrum Integracji 7 000 000,00 2015-2020 ?ata 2/01/4-2020,
. Spotecznej inne Zrédta
Inicjatyw
Pozarzadowych zewnetrzne
i krajowe
Programy
operacyjne na
Gmina Pieniezno .Sala. WldOWlskowo-sportowa na 8000 000,00 2015-2020 ?ata 2101,4-2020,
istniejacych fundamentach inne zrédia
zewnetrzne
i krajowe
Lagodzenie wplywu Programy
antropopresji na tereny lesne - operacyjne ha
Nadleéni lata 2014-202
adlesnictwo udostepnienie lasu dla 1000 000,00 2015-2020 | ata2014-2020,
Elblag inne zrédia

spoteczenstwa w celach rekreacji
i edukacji

zewnetrzne
i krajowe

d.

Zglaszajacy

Gmina Gronowo
Elblaskie

Organizowanie wydarzen tematycznych

Nazwa projektu

Rajd Rowerowy "Dwa mosty"

Szacunkowe
koszty (w PLN)

10 000,00

Planowany
termin
realizacji

2015-2020

Proponowane
zrodto

finansowania
Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zZewnetrzne
i krajowe
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Gmina Gronowo
Elblaskie

Regionalny Zlot Senioréw

20 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

To nam w duszy gra

60 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

Napoleoniada 2015

11 500,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédia
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Pasarga

Ukrainskie Barwy Pogranicza

80 000,00 rocznie

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Elblag Europa

Swieto Chleba w Elblagu

1900 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zrédia
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Pieniezno

Impreza tematyczna powtarzana
co roku np. "Swieto miodu”

300 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Gmina Miasto
Elblag

Dni z niepelnosprawnoscig

500 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe
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Stowarzyszenie
Elblag Europa

Elblag Rocks Europa

250 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Biblioteka Elblgska
im. Cypriana
Norwida

Elblaska Jesien Literacka

250 000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne Zrédta
zewnetrzne

i krajowe

Stowarzyszenie
Elblag Europa

HipHop Gallery Jam

250000,00

2015-2020

Programy
operacyjne na
lata 2014-2020,
inne zZrédia
zewnetrzne

i krajowe
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